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PRILOHA K POISTNEJ ZMLUVE
ROZSAH POISTENIA A VYSKA POISTNEHO KRYTIA

pre cestovné poistenie ucastnikov zajazdov platna od 01.01.2021

A. Typ poistenia Poistenie u¢astnikov zahrani¢nych zajazdov
Uzemna platnost poistenia Eurépa alebo mimo Eurépy alebo Svet

1. V sulade s Castou A, €l. 2, ods. |, bod 2. VSeobecnych poistnych podmienok cestovného poistenia pre Ucastnikov zajazdov
VPPCPUZ/0218* su pravidld kombinovatelnosti poisteni (dalej len ,balik poistenia“) stanovené nasledovne:

uzemna platnost’ Eurdépa / mimo Eurépy / Svet
balik poistenia A1 B c D **

) ) PANDEMIC /
Poistenie A1/A3

poistenie lieGebnych nakladov v zahranici X X
asistencné sluzby v zahranici

poistenie batoziny

poistenie véeobecnej zodpovednosti za Skodu

Urazové poistenie

poistenie storna zajazdu

poistenie nevydarenej dovolenky

poistenie zvySenych nakladov na spatnu prepravu
poistenie doprovodu

poistenie pred¢asného navratu a neCerpanych sluzieb
poistenie nakladov na cestu blizkej osoby poisteného
poistenie nakladov v pripade choroby dietata

poistenie nakladov v pripade nepojazdného vozidla
poistenie meskania hromadného dopravného prostriedku
poistenie oneskoreného nastupu na zajazd

15. | poistenie nakladov na technickl pomoc pri zachrannej akcii
X = poistenie je zahrnuté v danom baliku poistenia
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Doplnkové poistenia sa k jednotlivym balikom poisteni daju poistit vyberovo

Uzemna platnost Eurépa / mimo Eurdpy / Svet
balik poistenia A1 B C D **
PANDEMIC /
Doplnkové poistenie A/ A3
16. | poistenie asistencnych sluzieb pre motorové vozidlo X X X X
17. | poistenie asistenénych sluzieb pre nepojazdny bicykel X X X X
18. | poistenie dovolenkovej doméacnosti X X X X
19. | poistenie domaceho milacika X X X X

X = poistenie je mozné dojednat k danému baliku poistenia




poistenie

rozsah poistenia

balik poistenia

poistna suma

poistenie
liecebnych
nakladov v
zahranici

Cast B
VPPCPUZ/0218*

a)

ambulantné oSetrenie vratane predpisanych
liekov a predpisanych zdravotnickych pomocok

a materidlu, hospitalizacia a lekarske
oSetrovanie poCas hospitalizacie vratane
predpisanych  liekov ~a  predpisanych

zdravotnickych pomécok a materialu, preprava
do a zo zdravotnickeho zariadenia, preprava do
viasti (podla CcCasti B, ¢l. 1, bod 2
VPPCPUZ/0218%)

ambulantné oSetrenie vratane predpisanych
liekov a predpisanych zdravotnickych pomocok

a materidlu, hospitalizacia a lekarske
oSetrovanie poCas hospitalizacie vratane
predpisanych  lickov ~a  predpisanych

zdravotnickych pomocok a materialu, preprava
do a zo zdravotnickeho zariadenia, preprava do
vlasti v pripade ochorenia, ktoré je klasifikované
Svetovou zdravotnickou organizaciou ako
epidémia/ pandémia alebo v pripade podozrenia
na toto ochorenie v krajinach, ktoré boli
Ministerstvom zahrani¢nych veci a europskych
zalezitosti Slovenskej republiky alebo inym
prislusnym organom Statnej spravy oznacené
ako rizikové (podfa Casti B, ¢l. 1, bod 2
VPPCPUZ/0218)

ubytovanie spolucestujucej blizkej osoby v
zdravotnickom zariadeni v pripade
hospitalizacie dietata vo veku do 6 rokov (podla
poslednej vety Casti B, &l. 1, bod 2, pism. b)
VPPCPUZ/0218%)

ubytovanie poisteného v zahranici v pripade, Ze
bola nariadend  karanténa  poisteného.
Poistovatel si vyhradzuje préavo vopred
rozhodnut o vhodnom ubytovacom zariadeni
ubytovanie a stravovanie poisteného v pripade,
Ze zlekarskeho hladiska uz nie je nutna
hospitalizacia poisteného, ale zaroven nie je
mozna preprava do vlasti (podfa Casti B, ¢l. 1,
bod 2, pism. e) VPPCPUZ/0218*)

prevoz telesnych pozostatkov (podfa Casti B, ¢l.
1, bod 3 VPPCPUZ/0218%)

nakup alebo oprava dioptrickych alebo
protetickych pomécok (podfa Casti B, ¢l. 1, bod
4 VPPCPUZ/0218%)

oSetrenie jedného zuba / spolu za v3etky zuby
(podla ¢asti B, €l. 1, bod 5 VPPCPUZ/0218%)
naklady na cestu a ubytovanie blizkej osoby v
pripade hospitalizacie poisteného dihSej ako 10
dni nepretrZite (podfa Casti B, ¢l. 1, bod 6, pism.
a) VPPCPUZ/0218%)

A1 PANDEMIC,
A1,A3,C

D

A1 PANDEMIC

A1 PANDEMIC,
A1,A3,C,D

A1 PANDEMIC

A1 PANDEMIC,
A1,A3,C,D

300.000 €

150.000 €

50.000 €

50€ /1 noc
max. 500 €

50€ /1 noc
max. 500 €

50€ /1 noc
max. 500 €

25.000 €

100 €

100 €/

max. 300 €
cestovné naklady
500 €

ubytovanie
50€/1noc

max. 500 €




poistenie

rozsah poistenia

balik poistenia

poistna suma

j) néklady na cestu blizkej osoby, ak hospitalizacia | A1 PANDEMIC, cestovné naklady
trvé aj po termine predpokladaného ukoncenia A1,A3,C,D 250 €
pobytu (podfa Casti B, ¢l. 1, bod 6, pism. b) ubytovanie
VPPCPUZ/0218*) a naklady na ubytovanie 50 €/ 1 noc
blizkej osoby (podla &asti B, ¢l. 1, bod 7 max. 500 €
VPPCPUZ/0218%)

k) naklady na cestu zo zahrani¢ia do vlasti| A1 PANDEMIC, 500 €
poisteného dietata do 15 rokov a jeho blizkej A1,A3,C,D
osoby ak hospitalizacia trva aj po termine
predpokladaného ukonéenia pobytu (podfa Casti
B, ¢l. 1, bod 6, pism. b) VPPCPUZ/0218")

asistencné ) 24-hodin denne dostupny servis pri poistnej | A1 PANDEMIC, bez limitu
sluzby v udalosti v zahrani¢i (podfa Casti A, ¢l. 16 A1,A3,C,D

zahranici VPPCPUZ/0218*)

Cast A, ¢l. 16

VPPCPUZ/0218*

poistenie poskodenie, zniCenie, odcudzenie, strata batoZiny | A1 PANDEMIC, 1.000 €
batoziny (podia casti C, ¢l. 2, bod 1, pism. a) A1,A3,D spoluucast 15 €

VPPCPUZ/0218*) z toho: max. 350 €/ 1 vec

Cast C a) v pripade poSkodenia, zniCenia, odcudzenia, 500 €
VPPCPUZ/0218* straty poistenych veci, ktoré si poisteny zakupil max. 175 €/ 1 vec
pocas cesty a pobytu je poistna suma spolutiast 15 €

podla ¢asti C, ¢l. 5,

bod 4

VPPCPUZ/0218" ide

0 sublimit v ramci

poistnej sumy

oneskorené dodanie batoziny leteckou | A1 PANDEMIC, min. 24 hod max.

spolo¢nost'ou (podra &asti C, ¢l. 2, bod 1, pism. c¢) A1,A3,D 48 hod — 100 €

VPPCPUZ/0218*) - poistovatel uhradi naklady za viac ako

nakup nahradnych odevov a toaletnych potrieb v 48 hod — 300 €

zahrani¢i (podfa Casti C, ¢l. 2, bod 3

VPPCPUZ/0218%)

poSkodenie,  zniCenie,  odcudzenie, strata | A1 PANDEMIC, 350 €

cestovnych dokladov (podfa €asti C, ¢l. 2, bod 1, A1,A3,D
pism. b) VPPCPUZ/0218%) - poistovatel uhradi
naklady na zaobstaranie nahradného cestovného
dokladu v zahrani¢i (podfa Casti C, €l. 2, bod 2
VPPCPUZ/0218%)
poistenie a) Skody na zdravi (podfa Casti D, ¢l. 1, bod 2, | A1 PANDEMIC, 100.000 €
vSeobecnej pism. a) VPPCPUZ/0218%) A1,A3,C,D
zodpovednosti za |b) Skody na majetku (podia Casti D, ¢l. 1, bod 2, 35.000 €
Skodu pism. b) ac)abod 3 VPPCPUZ/0218%)

¢) naklady na advokata v zahranici (podfa Casti D, 2.000 €
Cast D ¢l. 1, bod 4, pism. a) VPPCPUZ/0218%)
VPPCPUZ/0218* |d) naklady kaucie v zahranici (podla Casti D, ¢l. 1, 3.000 €

bod 4, pism. b) VPPCPUZ/0218*)




poistenie rozsah poistenia balik poistenia poistna suma
urazové a) ftrvalé nasledky urazu (podra Casti E, ¢l. 1,bod 1, | A1 PANDEMIC, 20.000 €
poistenie pism. a) VPPCPUZ/0218%) A1,A3, D
Cast E b) smrt v désledku urazu (podfa Casti E, ¢l. 1, bod 10.000 €
VPPCPUZ/0218* 1, pism. b) VPPCPUZ/0218%)
poistenie storna |- choroba, Uraz, zivelna udalost, trestny ¢in, | A1 PANDEMIC, 80% stornopoplatku
zajazdu nedobrovolné strata zamestnania (podfa Casti F, A1,B v pripade poistenia

Cast F
VPPCPUZ/0218*

¢l. 2, bod 1, pism. a) -b), pism. d) — e), pism. g)
a pism. i) —n) VPPCPUZ/0218%)

podla Casti F ¢l. 4, bod
2 VPPCPUZ/0218*
max. 1.000 € / osoba
spolu max. 3.000 €

A3

80% stornopoplatku

v pripade poistenia
podla Easti F ¢l. 4, bod
2 VPPCPUZ/0218*
max. 3.000 €/ osoba
spolu max. 9.000

80% stornopoplatku

v pripade poistenia
podla Casti F ¢l. 4, bod
2 VPPCPUZ/0218*
max. 500 € / osoba
spolu max. 1.500

- hospitalizacia, ak trva dihSie ako 3 dni
nepretrZite (podfa Casti F, ¢l. 2, bod 1, pism. c)
a pism. f) VPPCPUZ/0218*)

A1 PANDEMIC,
A1,B

90% stornopoplatku

v pripade poistenia
podla Casti F €l. 4,bod
2 VPPCPUZ/0218*
max. 1.000 € / osoba
spolu max. 3.000 €

A3

90% stornopoplatku

v pripade poistenia
podla Casti F ¢l. 4,bod
2 VPPCPUZ/0218*
max. 3.000 € / osoba
spolu max. 9.000

90% stornopoplatku

v pripade poistenia
podla Casti F ¢l. 4,bod
2 VPPCPUZ/0218*
max. 500 € / osoba
spolu max. 1.500

- smrt poisteného, smrt blizkej osoby (podfa Casti
F, ¢l. 2, bod 1, pism. h) VPPCPUZ/0218¥)

A1 PANDEMIC,
A1,B

100%
stornopoplatku

v pripade poistenia
podla Casti F ¢l. 4,
bod 2
VPPCPUZ/0218*
max. 1.000 € / osoba
spolu max. 3.000 €




poistenie rozsah poistenia balik poistenia poistna suma
A3 100%
stornopoplatku
v pripade poistenia
podla Casti F ¢l. 4,
bod 2
VPPCPUZ/0218*
max. 3.000 € / osoba
spolu max. 9.000 €
D 100%
stornopoplatku
v pripade poistenia
podla ¢asti F €l. 4, bod
2 VPPCPUZ/0218*
max. 500 € / osoba
spolu max. 1.500 €
- nariadena karanténa poisteného na uzemi| A1PANDEMIC | 80% stornopoplatku
Slovenskej republiky alebo v krajine trvalého v pripade poistenia
pobytu poisteného trvajuca v ¢ase nastupu na podra Gasti F ¢l. 4, bod
zajazd 2 VPPCPUZ/0218*
- nesplnenie  podmienok pre  vycestovanie max. 1.000 € / o0soba
uréenych  prepravcom alebo  cestovnou spolu max. 3.000 €
kancelariou poistenym v ¢ase nastupu na zajazd
(napr. kontrola pred nastupom do hromadného
dopravného prostriedku)
poistenie odSkodné za kazdy zacaty den hospitalizacie, ktora | A1 PANDEMIC, 25 €/ den poisteny
nevydarenej nastala v Case trvania zajazdu a ktora trva najmenej A1,A3,B
dovolenky 3 dni 15 €/ deh
Cast G, ods. I. (podra Casti G, ods. I, €l. 1, bod 1 VPPCPUZ/0218*) spoluprihlasena
VPPCPUZ/0218* blizka osoba
poistenie - cestovné naklady na dopravenie | A1 PANDEMIC, 450 € / osoba
zvySenych spoluprihlasenych blizkych osob do vlasti A1, A3 spolu max. 2.000 €
nakladov na (podla cCasti G, ¢l. 1, ods. I, bod 1
spatnu prepravu VPPCPUZ/O218*)
gast G, ods. Il. - cestovné néklady na dopravenie poisteného do | A1 PANDEMIC 450 € / osoba
VPPCPUZ/0218* viasti po ukonCeni p6vodne predpokladaného spolu max. 2.000 €
terminu konania zajazdu z dévodu karantény
poisteného, ak poisteny nebude moct vyuZit
pévodne predpokladany dopravny prostriedok,
najneskér v8ak 14 dni po  ukonCeni
predpokladaného terminu konania zajazdu.
Poistovatel si  vyhradzuje pravo vopred
rozhodnut o spOsobe prepravy a pouzitom
dopravnom prostriedku. (podfa €asti G, ods. II, &l.
1, bod 1 VPPCPUZ/0218*)
poistenie a) naklady na cestu (do aj zo zahraniia) | A1 PANDEMIC, 1.500 €
doprovodu sprevadzajucej osobe pre dieta do 15 rokov A1,A3.B
b) naklady na cestu poisteného (dieta do 15 rokov)
Gast G, ods. Ill. spat do viasti
VPPCPUZ/0218* (podl’a Casti G, ods. ”l, ¢l. 1, bod 1
VPPCPUZ/0218%)




poistenie rozsah poistenia balik poistenia poistna suma

9. | poistenie a) cestovné naklady A1 PANDEMIC, | 350 €/ osoba, spolu
pred¢asného A1,A3,B,D max. 1.400 €
navratu a
neéerpanych b) neCerpané sluzby pri pred€asnom névrate z 700 € / osoba, spolu
sluzieb cesty a pobytu max. 2.800 €
¢ast G, ods. VI. (podla Casti G, ods. VI, ¢. 1, bod 1
VPPCPUZ/0218* | VPPCPUZ/0218%)

10. | poistenie a) naklady na cestu blizkej osoby poisteného do | A1 PANDEMIC, 500 €
nakladov na miesta hospitalizacie poisteného a z miesta A1, A3
cestu blizkej hospitalizacie poisteného spat do vlasti v
osoby pripade hospitalizacie poisteného dihsej ako 10
poisteného dni nepretrzite

b) naklady na ubytovanie blizkej osoby poisteného 350 €
gast G, ods. V. v migstg 'h.ospitallizécife poistevného v pripadg max. 35€ /1 noc
VPPCPUZ/0218* hosp|ta[|;a0|e poisteného dlhSej ako 10 dni

nepretrzite
(podfa €asti G, ods. V, €l. 1, bod 1 VPPCPUZ/0218%)
11. | poistenie a) naklady na cestu blizkej osoby poisteného do | A1 PANDEMIC, 250 €
nakladov v miesta hospitalizacie poisteného dietata vo A1, A3
pripade choroby veku do 15 rokov
dietata b) naklady na cestu zo zahraniCia do vlasti 500 €
poisteného dietata vo veku do 15 rokov a jeho

Cast G, ods. VI. blizkej osoby

VPPCPUZ/0218* |© naklady na ubytovanie blizkej osoby v mieste 350 €
hospitalizacie poisteného dietata vo veku do 15 max. 35€ /1 noc
rokov

(podfa Casti G, ods. VI, ¢. 1, bod 1

VPPCPUZ/0218%)

12. | poistenie a) naklady na prepravu do vlasti alebo A1 PANDEMIC, 300 €
nakladov v b) néklady na ubytovanie v mieste, kde nastala A1, A3
pripade poistna udalost, a to poCas trvania opravy
nepojazdného motorového vozidla
vozidla (podfa Casti G, €. 1, ods. VI, bod 1
Cast G, ods. VII. | VPPCPUZ/0218%)

VPPCPUZ/0218*

13. | poistenie odSkodné za meSkanie hromadného dopravného | A1 PANDEMIC, 6 €/1 hodina
meskania prostriedku pri ceste do aj zo zahranicia A1, A3 max. 60 €
hromadného (podla cCasti G, ods. VI, ¢. 1, bod 1
dopravného VPPCPUZ/0218%)
prostriedku
¢ast G, ods. VIIL.

VPPCPUZ/0218*

14. | poistenie neCerpané sluzby pri oneskorenom nastupe na | A1 PANDEMIC, 100 €/ osoba
oneskoreného zajazd neskor ako 0 48 hodin A1, A3 spolu max. 350 €
nastupu na (podla Casti G, ods. IX, €. 1, bod 9
zdjazd VPPCPUZ/0218%)

Cast G, ods. IX.
VPPCPUZ/0218*




poistenie

rozsah poistenia

balik poistenia

poistna suma

15. | poistenie a) vyhladavanie — patranie (podfa ¢asti H, ¢l. 2,bod | A1 PANDEMIC, 30.000 €
nakladov na 1, pism. a) VPPCPUZ/0218%) A1,A3,C,D
technickd pomoc | b) vyslobodzovanie (podia Casti H, ¢l. 2, bod 1,
pri zéchrannej pism. b) VPPCPUZ/0218*)
akcii c) preprava (podfa Casti H, ¢l. 2, bod 1, pism. ¢)
East H VPPCPUZ/0218%)
« | d) prevoz telesnych pozostatkov (podfa ¢asti H, ¢l.
VPPCPUZI0218 ) g bod 1, pI'SfT):. d)R/PPCPUZ/O(2p1 8%)
16. | poistenie v pripade, ak dojde k asistenCnej udalosti doplnkoveé
asistenénych v zahranici poistenie
sluzieb pre a) oprava vozidla na mieste nehody alebo poruchy 250 €
motorové vozidlo alebo v servise
ODPASMV/0121 | b) odtah vozidla z miesta nehody alebo poruchy neobmedzene
e ¢) Uschova vozidla 3 dni
d) ubytovanie po dobu opravy vozidla (maximaine 85 €/ noc/ osoba,
5 0sbb) max. 3 dni
e) navrat alebo pokraCovanie v ceste cestovné naklady
(vlak/lietadlo/autobus) max. 1.500 €
f) nahradné vozidlo max. 10 dni
g) zoSrotovanie alebo repatriacia vozidla max. 1.500 €
h) strata/uzavretie kluCov v motorovom vozidle 250 €
i) vyCerpanie/zamena paliva 250 €
j) defekt/poskodenie pneumatiky 250 €
K) vybita batéria 250 €
) financna tiesen 1.000 €
v pripade, ak dojde k asisten¢nej udalosti na uzemi
Slovenskej republiky pocas cesty do zahranicia
a) oprava vozidla na mieste nehody alebo poruchy 250 €
b) odtah vozidla z miesta nehody alebo poruchy 250 €
spolu za vSetky asistenéné sluzby poskytnuté na maximélne 2.500 €
uzemi Slovenske;j republiky a/alebo v zahranici
17. | poistenie a) preprava bicykla a poisteného do najblizSieho doplnkové 150 € /50 km
asistenénych cykloservisu, navrat do miesta prechodného poistenie
sluzieb pre ubytovania alebo do miesta trvalého bydliska
nepojazdny b) Uschova nepojazdného bicykla max 5 dni
bicykel c) naklady za zapozi¢anie nahradného bicykla 150 € / max 5 dni
ODPASNB/0121 d) néklady na cestu poisteného do cykloservisu za 50 €
Kk ucelom  vyzdvihnutia  opraveného  alebo
najdeného bicykla autobusom alebo viakom
e) oprava dusSe/plasta v pripade defektu alebo v 50 €
désledku vandalizmu
f) preprava bicykla alebo poisteného do miesta 150 € /50 km
prechodného ubytovania alebo do miesta
trvalého bydliska v pripade zdravotnych
komplikacii poisteného
g) vybita batéria v pripade elektrobicyklov
- vyhladanie najblizSieho miesta nabijania bez limitu
- preprava bicykla a poisteného do najblizSieho 50€

miesta dobytia batérie

spolu za vSetky asistenéné sluzby poskytnuté na
uzemi Ceskej republiky

maximalne 400 €




poistenie

rozsah poistenia

balik poistenia

poistna suma

tvvs

cykloserwsu navrat do miesta prechodného
ubytovania alebo do miesta trvalého bydliska

b) uschova nepojazdného bicykla

c) naklady za zapozi¢anie nahradného bicykla

d) néklady na cestu poisteného do cykloservisu za
ucelom  vyzdvihnutia  opraveného  alebo
najdeného bicykla autobusom alebo viakom

e) oprava dusSe/plasta v pripade defektu alebo v
ddsledku vandalizmu

f) preprava bicykla alebo poisteného do miesta
prechodného ubytovania alebo do miesta
trvalého bydliska v pripade zdravotnych
komplikacii poisteného

g) vybita batéria v pripade elektrobicyklov
- vyhladanie najblizSieho miesta nabijania
- preprava bicykla a poisteného do najblizSieho

miesta dobytia batérie

doplnkové
poistenie

150 € /50 km

max 5 dni

150 € / max 5 dni
100 €

100 €

150 € /50 km

bez limitu
100 €

spolu za vSetky asistencné sluzby poskytnuté v
zahranici (okrem Uizemia Ceskej republiky)

maximalne 400 €

18.

poistenie
dovolenkovej
domacnosti
ODPDD/0121%****

a) poziar, blesk, vybuch, pad lietadiel

b) vichrica

krupobitie

povoden a zaplava

zosuv pody, zrutenie skal alebo zemin, zosuv
alebo zrutenie lavin zemetrasenie, tiaZz snehu
alebo namrazy, naraz vozidla, zadymenie
nadzvukova vina, pad stromov, stoziarov a
inych predmetov

f) odcudzenie s prekonanim prekazky

g) voda z vodovodného zariadenia

[eRN @]
—_— — — —

D

doplnkoveé
poistenie

20.000 €
spolutcast 30 €

19.

poistenie
domaceho
milacika
ODPDM/0121

kkkkkk

lie€ebné naklady v zahranici

a) ambulantné veterinarne oSetrenie vratane
predpisanych  lieckov ~a  predpisanych
zdravotnickych  pomocok a  materialu,
hospitalizacia a veterinarne oSetrovanie pocas
hospitalizacie vratane predpisanych liekov a
predpisanych zdravotnickych pomdcok a
materialu,  prepravu  do  najblizSieho
veterinarneho zariadenia

b) oSetrenie jedného zuba / spolu za vSetky zuby

doplnkové
poistenie

1.000 €

100 € / max. 300 €

zodpovednost za Skodu

2.000 €

*%

*kk

VPPCPUZ/0218 = VSeobecné poistné podmienky cestovneho poistenia pre ucastnikov zajazdov VPPCPUZ/0218

%ahk p0|stctan|l? D je mozné uzavriet v pripade, Ze ide 0 zéjazd z ponukového kataldgu cestovnej kancelarie a zéroveri

ide o u€astnikov:

- uzavretych Skolskych skupinovych zajazdov vratane pedagogmkeho dozoru a spre- vadzajucich osob

- uzavretych seniorskych skupinovych zajazdov (viac nez 50% seniorov) vratane sprevadzajlcich osob

- detskych taborov vratane sprevadzajucich osob

- skupinovych zajazdov pre zaujmoveé skupiny (plavecke kurzy, Sportové kolektivy deti a juniorov a pod.) vratane
sprevadzajucich os6b

ODPASMV/0121 = Osobitné dojednania pre poistenie asistencnych sluzieb pre mo- torove vozidlo ODPASMV/0121

k V8eobecnym poistnym podmienkam cestovného poistenia pre uéastnikov zajazdov VPPCPUZ/0218 (dalej

len,ODPASMV/0121%)

10



kkkk

ODPASNB/0121 = Osobitné dojednania pre poistenie asistencnych sluzieb pre ne- pojazdny bi%/kel ODPASNB/0121
k VSeobecnym poistnym podmienkam cestovného poistenia pre uéastnikov zajazdov VPPCPUZ/0218 (dalej
len,ODPASNB/0121%)

ODPDD/0121 = Osobitné dojednania pre poistenie dovolenkovej domacnosti ODPDD/0121 k VSeobecnym poistnym
podmienkam cestovného poistenia pre Ucastnikov zajazdov VPPCPUZ/0218 (dalej len,ODPDD/0121¢)
ODPDM/0121 = Osobitné dog'ednania pre poistenie domaceho milacika ODPDM/0121 k VSeobecnym poistnym
podmienkam cestovného poistenia pre ucastnikov zajazdov VPPCPUZ/0218 (dalej len,ODPDM/0121)

kkkkk

kkkkkk

B. Typ poistenia Poistenie icastnikov domacich zajazdov
Uzemna platnost poistenia Slovenska republika

1. V sUlade s Castou A, €. 2, ods. II, bod 2. VSeobecnych poistnych podmienok cestovného poistenia pre Ucastnikov zajazdov
VPPCPUZ/0218* su pravidla kombinovatelnosti poisteni (dalej len,balik poistenia“) stanovené nasledovne:

uzemna platnost’ Slovenska republika
balik poistenia A B
poistenie

1. | poistenie batoziny X
2. | poistenie vSeobecnej zodpovednosti za Skodu X X
3. | urazové poistenie X X
4. | poistenie storna zajazdu X
5. | poistenie predéasného navratu a necerpanych sluzieb X
6. | poistenie nakladov na technicku pomoc pri zachrannej akcii X

X = poistenie je zahrnuté v danom baliku poistenia

poistenie rozsah poistenia balik poistenia poistna suma
1. | poistenie batoziny | poSkodenie, zni¢enie, odcudzenie, strata batoziny A| 1.000 € max. 350 €/
Cast C (podla ¢asti C, ¢l. 2, bod 1, pism. a) 1 vec spoluucast 15 €
VPPCPUZ/0218* | VPPCPUZ/0218*) z toho: 500 €
a) v pripade poSkodenia, zni¢enia, odcudzenia, max. 175 €/ 1 vec
straty poistenych veci, ktoré si po- isteny zakupil spoluucast 15 €

poCas cesty a pobytu je poistna suma (podla
¢asti C, ¢l. 5, bod 4 VPPCPUZ/0218* ide o
sublimit v rdmci poistnej sumy)

2. |poistenie a) Skody na zdravi (podfa €asti D, ¢l. 1, bod 2, A B 100.000 €
vSeobecnej pism. a) VPPCPUZ/0218%)
zodpovednosti b) Skody na majetku (podra &asti D, €l. 1, bod 2, 35.000 €
za Skodu pism. b) a c) a bod 3 VPPCPUZ/0218%)
¢ast D
VPPCPUZ/0218*

3. |urazové poistenie |trvalé nasledky Urazu (podfa ¢asti E, ¢l. 1, bod 1, A B 14.000 €
Cast E pism. a) VPPCPUZ/0218%)
VPPCPUZ/0218*  |smrt v dosledku urazu (podfa Casti E, ¢l. 1, bod 1, 7.000 €

pism. b) VPPCPUZ/0218%)

4. |poistenie storna |- choroba, hospitalizacia, uraz, zivelna udalost, A|  80% stornopoplatku
zajazdu trestny €in, nedobrovolna strata zamestnania v pripade poistenia
Cast F (podfa Casti F, €l. 2, bod 1, pism. a) — b), pism. d) podfa Casti F ¢l. 4, bod
VPPCPUZ/0218* —e), pism. g) a pism. i) — n) VPPCPUZ/0218*) 3 VPPCPUZ/0218*

max. 1.000 € / osoba
spolu max. 3.000 €
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poistenie rozsah poistenia balik poistenia poistna suma
- hospitaliz&cia, ak trva dlhSie ako 3 dni nepretrZite A 90% stornopoplatku
(podra Casti F, €l. 2, bod 1, pism. c) a pism. f) v pripade poistenia
VPPCPUZ/0218%) podla Casti F ¢l. 4, bod
3 VPPCPUZ/0218*
max. 1.000 € / osoba
spolu max. 3.000 €
- smrt poisteného, smrt blizkej osoby (podfa ¢asti A| 100% stornopoplatku v
F, ¢l. 2, bod 1, pism. h) VPPCPUZ/0218%) pripade poistenia
podla Easti F ¢l. 4, bod
3 VPPCPUZ/0218*
max. 1.000 € / osoba
spolu max. 3.000 €
poistenie - cestovné naklady A 350 € / osoba,
predéasného - necCerpané sluzby pri predCasnom navrate z cesty spolu max. 1.400 €
navratu a a pobytu (podla Casti G, ods. IV, ¢l. 1, bod 1 700 €/ osoba, spolu
necerpanych VPPCPUZ/0218%) max. 2.800 €
sluzieb
Cast G, ods. IV.
VPPCPUZ/0218*
poistenie - vyhladavanie — patranie (podfa ¢asti H, €l. 2, bod A 20.000 €
nakladov na 1, pism. a) VPPCPUZ/0218%)

technickd pomoc
pri zachrannej
akii

Cast H
VPPCPUZ/0218*

- vyslobodzovanie (podla ¢asti H, ¢&l. 2, bod 1,
pism. b) VPPCPUZ/0218%)

- preprava (podfa Casti H, ¢l. 2, bod 1, pism. ¢)
VPPCPUZ/0218%)

- prevoz telesnych pozostatkov (podfa ¢asti H, ¢l.
2, bod 1, pism. d) VPPCPUZ/0218%)

*

VPPCPUZ/0218 = VSeobecné poistné podmienky cestovného poistenia pre ucastnikov zajazdov VPPCPUZ/0218
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CHVWRYQp SRIWMNH@DVHWQINRY ]iM Y
'QIRUPDDPQé& G Robistriom Qrodule UnR *

Poistovia

6 S R O R BERRSRIERYED, D. V., SIRYHQUNi UHSXEIND, IyO: 31 322 051  Produkt: CHVIRYQp poistenie SUH ~pDVIQINRY JiID]GRY

Tento LQIRUPDpQé GRNXPHQI 9iP P11 SRVN\IQ~6 JiNIDGQ& SUHKBDG R rozsahu a podmienkach poistenia. 3 U Idin ~
SRYLQQRVWt SRWRW pl QLB WD SFOER JIMP-W Histhe] zippvy @ DAIN'W X iO Q H (BHOPIRHIREPHFQEFK S

podmienok FHVWRY QpKBWBREYDANMPQDNRY ]iMD]GRY

2 DNp SRLVWHQLH LGH"

CHVIRYQp SRIstenie SUH ~pDVIQINRY TiiDJGRY IH XUpHQp QD RFKUDQX SUHG QHRPDNi YDQEPL XGDIRVGDPL, kX NIRUEP P{aH G{IVG SRpDV 9DALFK FIHVI D SRENIX

PLPR PLIHVID 918KR (IUYDIpKR DIHER SUHFKRGQPKR) ENGILVND.

p e predmetom poistenia?

VEEHIRYR P{aH E\G SRIVIHQp:

X DN~IQD FKRURED, ~UD] DHER ~PWH SRLVWHQLH
QINODERVYWDQ@RYtVWHQLH J]YEAHQEF
prepravu, poistenie doprovodu)

X WHOHIR QL F Nk soveftheté WDANG FIXiEX Y G{VIHGNX
~UD]X, DN~IQHIFKRUREN DV L VW H Q ¥ Qp KWMMXQek F 4

x E D W RYig8. RVREQHI SRIUHE\, NIRUp VL EHULHIH VR VHERX QD FHWIX
a SRE\) SUH SUtSDG IHI SRANRGHQLD DIHER JQLpHQLD Y G{VIHGNX
alYHIQHI XGDIRVIL, YRGRX ] YRGRYRGQ&FK TDUDGHQt, VIUDIRX DIHER
NUEGHARX SRpDV SUHSUDY\, Y G{VIHGNX RGFXG]HQLD V SUIHNRQDQLP
SUHNiaN\ (poi VW HQLH EDWRa& LQ\

X FHVWR Y Q&-AGFRNSGBMNIFDQH IRIRAQRVIL) SUH SUtSDG
jeho straty alebo NliGH8H SRLVWHQLH EDWR e L

X RQHVNRUHQpP G R G DIHENRX \SRIREQRVIRX E D \
QHVN{U DNR 24-KRGtQ RG SUtHIX QD PLHVIR XUpHQLD (poistenie

EDWRa&LQ\

X QH~P\VHO QDi]GDX RHERDD &lYRIH, QD PDIHINX DIHER
|Qi PDIHINRY# aNRGD, NIRU~ ViH VS{VRELL VYRILP NRQDQtP tretej
RVREH (SRANRGHQpPX) (pois W H Q L H ¥jaddpo¥edhéstdza
aNRGX

X~ U, DRVé 9i P VS{VREL lUYD)~ XIPX QD JGUDYt, HUYDp IHHVQp
SRANRGHQHDIHERVP, ~UD]JRYp SRLVWHQLH

X RFKRUHQLH ~UD] KIRERSG{YREAPGIM ]iF L
VIRUQRYDQIH TiID]GX a ak k QLP GRAIR Y pDVH PHG]L GERP
QDVIHGXI~FLP SR GQL ]iY1]QpKR REIHGQDQLD ]iID]GX D GERP
QiVIXSX QD ]ilD]G (poistenie storna ]i M D)] G X

x KRV S L WSRMBIQpKR F ]DEIDQLpt, DN 1LY i QDIPHQHI 3 GQL
(poistenie nevydarenej dovolenky)

X DN~IQD FKRURED, ~UD], VPUG SRIVIHQpKR Y JDKUDQLpt, VPUG DIHEO
KRVSUIDIL] i FLD EIfJNHI RVRE\ DIHER &lYHIQ# XGalRVG QD PDIHINX,
SRIVIHQPKR YR YODVIL, &LYHIQ# XGDIRVG, YRIQD, REpIDQVNH QHSRNRIH
terorizmus v NUDILQH NRQDQLD J#ID]GX Y\ADGXI~FH VL Qi YUDI GR YODHi

SRLVWHQLH SUHGYDVQpKR QiYUD'

x KRV'S L WSR\VBIQpKR F ]DEIDQLpt, DN IUYi QDIPHQHI 10 GOt
QHSIHWAWH SRLVWHQLH QiIiNODGRY QD F

SRLVWHQpPKR

x KRV S L WSRMBIQpKR FRLYIDIX GR 15 URNRY Y JDKUDQLpt, DN
KRVSUDIL] 1FLD WUYd DI SR VNRQPHQt JilD]J6X SRLVWHQLH
vSUtSDGH FKRURE\ GLH#D#D

X nehoda, porucha alebo odcudzenie PRIRIRYpKR YR]LGID, NIRUEP
FHVIXIHIH GR TDKUDQLpLD (poistenie QiINOD GBS ¥ G H

QHSR M Dvpgidia)p KR

X KDYiUD, IHFKQLFNT SRUXFKD, QHSULD]QLYp SRYHIHUQRVIQp SRGPLHQN\
QD OHILVNX, BLYHIQi XGDIRVG, NIRUp 1DSUthLQlL PHENDQH KIRPDGQPKR
GRSUDYQpKR SURVIULHGNX R viac ako 6 hoGtQ (poistenie P H & N D (

KURPDGQpPKR GRSUDYQpKR SURVW

X DN~QD FKRURED, ~UD] SRIVIHQpKR, SRKUHE EXtJNHI RVRE\,
QHSRID]GQRVG PRIRURYpKR YR]LGID SUL LQGLYLGX 10QHI GRSUDYH,
RGFXG]HQH FHVIRYQpKR GRNIDGX SRIVIHQPKR, DN VS{VRELL
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8 SNiQRYDQH, SUHYHQItYQD, QDGAIDQGDUGQE JGUDYRIQE VIDURVIILYRVG
a GRSIQNRY1 JGUDYRIQi VIDURVIILYRVG (VHKDELIMTFLD, INJLRIHUDSLD,
N~SHBQi (LHpED) Y SUtSDGH SRLVIHQLD (LHPHEQEFK QiNIDGRY
v ]DKUDQLpt

8 PRELQp IHHIYQ\, YESRPIRY 1 1HFKQIND, SURIHVIRQE(QH IHFKQLFNp
Y\EDYHQIH, SUHGPHIN\ XPHHFNHI KRGQRIN, SHQLDH, SIDIREQp NDUN,
Ne~pH, KRGLQN\, YBUREN\ ] GUDK&Fh kovov a NDPHERY, REFKRGQp
YJRIN\, PRIRURYp YR]LGi YUTHDQH LFK SUtVIXEHQWIYD, SRIUDYLQ\,
IDEDNRYp YEUREN\, DINRKR) Y SUtSDGH SRIVIHQLD EDIRALQ\

8 aNRG\ Y]JQINQXIp SRUXEHQtP SUiYQHI SRYLQQRVIL Y SUtSDGH SRIVIHQLD
YEHREHFQHI JRGSRYHGQRVIL 1D ANRGX

8 |QIHNpQp FKoroby, choroby z povolania, LQIDUNI PARNDUGX, PR]JRYi
FLHYQD SUtKRGD, QiGRURYp RFKRUHQLD Y SUtSDGH ~UDRYpKR SRIVIHQLD

8 YHGHQH PRIRUIRYpKR YR]LGID RVRERX EH] YRGLpVNpKR RSUT YQHQLD,
SRXAlIH YR]LGID SUL DXIRPRELIRY&FK SUHIHNRFK DIHER YR]LGID EH]
SIDIQPKR RVYHGPHQLD R technickej kontrole v SUtSDGH SRLVIHQLD
QiNIDGRY Y SUtSDGH QHSRID]GQPKR YR]LGID D v SUtSDGH SRIVIHQLD
RQHVNRUHQPKR Qi VIXSX QD ]1ilID]G

8 PHANDQIH KIRPDGQpKR GRSUDYQPKR SURVIULHGNX ] G{YRGX
QHVSIQHQLD SRYLQQRVIL GRSUDYFX DIHER QHSUHGIRAHQLD
SRADGRYDQEFK GRNIDGRY SRLVIHQEP v SUtSDGH SRIVIHQLD PHANDQLD
KURPDGQPKR GRSUDYQPKR SURVIULHGNX

E 7éNgakytLD QHMDNpPpREPHG

PRIVIHQIH VD QHY]GDKXIH QDIP 1 QD:

I choroby D ~UD]\ H[LVIXI~FH Y pDVH X]DIYRUHQLD SR.Vienia
a SVAFKLFNp FKRUREN D RFKRUHQLD

I ~P\VHIQp SRANRGHQIH VYRIKR JGUDYLD, VYRIKR PDIHINX D IlH&
~P\VHIQp SRANRGHQIH JGUDYLD D PDIHINX LQEFK RV{E

I XGDIRVIL, NIRUp YJQINL, NHE WIH ERIL SRG YSI\YRP DINRKRIX, GURJ
DIHER LQ&FK RPDPQEFK (11RN

I QHGRGUADQIH opatrent a pokynov PIHVIQ\FK ~UDGRY, SUtVIXAQINRY.
SRILFDIQEFK D YRIHQVNEFK IHGQRILHN VPHUXI~Fich k zachovaniu
EH]SHPQRVIL RV{E

I YHGRP~ ~pDVG QD DNHINRBYHN YRIQH, REpLDQVN\FK QHSRNRIRFK,
IHURUVILFNRP pLQH, &IUDINX

I stornovanie J1ID]GX, ak poistenie bolo GRIHGQDQp neVN{U DNR
v deE jeho JiY1]Qpho objednania

PRIVIHQIH VD QHY]GDKXIH QD XGDIRVIL, NIRUp QDVIDIL:

I QD ~]JHPt SIRYHQVNHI UHSXEIN\, QD ~JHPt NUDILQ\, NGH P1iH
fUYDié SRENH D QD ~JHPt NUDILQ\, NGH VIH ~pDVIQINRP' YHUHIQpKR
JGUDYRIQPKR SRIVIHQLD, ak je miesto NRQDQLD J1ID]GX PLPR
~]HPLD SIRYHQVNHI UHSXEIN\ (JDKUDQLpQp ]1ID]GV)

I PLPR ~JHPID SIRYHQVNHI UHSXEUN\, DN IH PIHVIR NRQDQLD
11ID]GX QD ~JHPt SIRYHQVNHI UHSXEIN\ (GRPiFH J1ID]G\).

OS0OQé JR]QDP Y\O~yHQt $ RSIRUW QUéFXKL

podmienkach.

LQIRUPdRBdhX SRJiY D



RQHVNRUHQLH Q iWID¥ESDXNGpoigteiedG &
RQHVNRUHQpPKR QiVWXSX QD ]iMD]
x JiVDK ]iFKUDQ®iG{MDHOMNX WLHV F
VPUWL YSRRUWKQLH QiINODGRY QD
JiIFKUDQQHM DNFLL
akknim GRB@®RDV GRE\ WUYDQLD SRLVW

SRLVWQp SOQHQ tozdahiid B RO DEBIMRW Q &F
SRLVWQéPL SRGPLHQNDPL D SRLVW(
uvedenej v poistnej zmluve.

BRLV'RYDWH MH RSUiIYQHQSRY N B/UHHX
XYHGHQéFK Y\daLH 'RMHGQDQi NRP
v poistnej zmluve.

KlesD QD P D %iji? KXMH

9 3RLVWHQLH VD Y]"DKXMH Q D/ XGD@HRPXMRX NSZHINVRQRH/N RXD G\RYMHIWSTHBAQREK] Y S
republiky GRPiFH JDMOHBR ~]HPLH (XUyS\ YUIWDQH DO&tFK A&WiWRY PLPR JHRJ

VSRLVWQEFK SRGPLHQR B F(K Dy0sH ECRD HEFKERIE R BBV@L pQp ]iMD] G\

$ N P i Ppovinnosti?

x SUL XIDWYiUDQt SRLVWHQLD XYLHV" YaHWN\ LQIRUPIF ISH 9 RASKUWH\EgRics U H
skupiny

X GED" SRG D VYRWR FEERRERIRMWXi KGDORV" QHQDVWDOD jDda@si ] Y\GARYD" EH]

X VSUtSDGH SRLYVWQHM XGDORVWL GRGUALDYD" SRN\Q\ SRLV'"RYQH DOHER

x GD" V~-KODV R&AHWUXM~FHPX OHNIURYL DE\ SRVN\WRO S Rnojsr'Z&rav6nbm EtaeH E F

X R]QiPL" aNR Ghdfkladie@deDRiIMI"SRLV"RYQL DOHERHNEKONR 5D UWEE WBIR YSRWUHEQp
WODpPLYH 2]QiPHQL KM SIRIRGRYHAK SRIEERWQ N DF K

X VSUtSDGHWAHN®Y REHPRPHEXBDQRNY" RUJIQRP SROtFLH

X VSUtSDGHX&D QRBW' XNWEUW RDIVMRIPOIDYLDGHQt R]QiPL" XGDORV" MHKR PLC

X VSUtSDGH &H LGH R XGDORV" NWRUi QDVW b D\ LSRG MBHY d6klahR GrikibaYY R RV R KPXL

X VWRUOONRDGER' GQt RG NHG\ Y]QLNRO G{YaRYG a4 ISGDR\W E3RENID R @ R E{ ZHR{/OWGW &
NDQFHOIULH

X GRGU&IIDWMD'GH Q pS R 8 DAY UPH-GIVINVRQAFKOYK BRIONERY DM QEFK D YR M H QachbhéniK M H G (
EH]SHPQRVWL RV{E

Xx GRGUALDYD" Zbiny QB SUHRASNWRUHM VD QDFKiG]DWH

Kedyaako XKUiG]DP? SODWE X

Poist Qp WEWDHJ D] ]D F H O pol@dRiEVXG $10 XZWDARWRMIH Q LD S R hotoWis® B @1 H PR YSYAR DWURI E & t
FH] SODWREQ# BMRHBBHYRGQé&P SUtND]JRP YR 9D&HM EDQNH

.HG\ ]D yN@RRryike?

Poisteniesa X]DWYiUD QD NRQNUpWQX GRRX RRKED XIWpH Q-] B [DADKID B PX LS YRR K \WKEREEH POU
pbDVEXB]QDpHQPKR Y SRLVWQHM JPOXYH DNR SODGH) RMFISRWRWEQLDVER LB I
hodinou uvedenou v poistnej zmluve. 3SRLVWHQLH NRQpt KRGLQRX VWUMBEKRMWOYEW NPERYHMD |
do. Poistenie storna [i M Ddde¢ SRLVWQHM JPOXYH GRMHGQDQp dyf 2 siQuiatvepilpoistenid S IXMQ B L B
QiIVWXSX.QD ]iMD]G

m $NR P{aPOXYX Y\BRYHGD#

Poistn ~ P OX{¥XIWH StVRPQH Y\SRYHGD" G R-G PRIWR D R '8 FS\RHIB BRNOHDIAK YSPRURNKQERQ
IRUPXOiU QD LQWHUQHWRYHM, ¥W]UPRN H C5(et N SRS IBS-4 EaRlotd 16 10 KSAD X

od poistnej zmuyy RGVWGBKRWH NDOHQGiIUQ\FK G GBRR & VWD YR G XMD FERHR WX NP
SRLVWQpKR
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CHVWRYQp SHRISWMHQIDVWQINRY i URIURRY
,QIRUPDpQeé G Rbistrom qrotulke

6SRORVQRV# Produkt:

Poistovia

8QLRQ SRLV'"RY D D V 6GRI5HQVRBE O BDE&RBELND/ WHDPpQEFK VOXALHE S
'RSOQNRYp SRLVWHQLH DVLVWHQpPQeé
'RSOQNRIMWHQLH GRYROHQNRYHM GR
'RSOQNRYp SRLVWHQLH GRPiFHKR PL

Tento LQIRUPDpPpQ&IGRMIXBRQYMWQ~" i NoZsGaQa@mignkheh ioi@e@a. B U ldin~ L Q | R U PaBdhX SRUiY D
SRYLQQRVW!t SNRWRWpl QLD WD SFOER BOMP W HoisthBj zin@iy,Q0 R VBX i O Q H GHOBRHRPHFQEFK S
podmienok FHVWRY Q p K FS (SHR L-W\D M @/ I00,N B M W X\ O RGHREBO@W REPWQéFK GRMHGQDQt SUH
VOXa&LHE SUH P,ROMRVURO QY BQBWREP ]QHQtP 2VRELWQ&FK GRMHGQDQt SUH SF
DNWXiOQH SODWQé&P ]QHQtP 2VRELW Q&RKY 8 R MFRBEQNBQRI G H [$ R DWWHE@ LI B @ PR D\
SRLVWHQLH GRPiFHKR PLOIiyLND

2 DNp SRLVWHQLH LGH"

'RSOQNR Yap $iPIFMWERhRISIQepD SUH ~pDVW YtXNRYHIQMDIBRRFKUDQX SUHGKR HRPRMEPI
G{MBWR'pPDV 9DALFK FLHVW D SRE\WX PLPR PLHVW Diet§ psiseRa MHUPROQ KRG R HEBR 3'U
poisteniak SRLVWHQLDP GRM HAI@é Y DiPFL @B\SWRRYY@QKRMSRLYVWHQLD SUH ~pDVWQtNR"

b e predmetom poistenia? p R Q Lreknitéin foistenia?

VEEHURYR P{&H E\" SRLVWHQp 8 PRWRURYDYOHERREQDY Qp SYURINIWD WL

9 QHKRGD DOHER SRUXFKD PRWRUR YHFL Vi@ Y2NRFEHSHUNRIYp REUD]RYp
]DKUDQBRIEBDGH GRistdi®) DRIYWWR Q y ( vSUtSDGH SRLVWHQLD GRYROHQNF
VOX&eLHE SUH PRWRURYp YRILGOR 8 YHGHQLH PRWRURY pKRGNR\IGOKR R

9 QHKRGD SRUXFKD Y GHERDNKWMHI GHRE SRX&LWLH YR]JLGOD SUL PRWRULV\
poistenia DV L VW H\QY/)Qa EGIHESRUMD |G Qé E| vVWDYH QHVS{VRE LR B DQIH SSRLP/W

9 KQXWH Qé&éNVDRIHAWNMRIM YR YODVWQtF DVLVWHQpPQéFK VOXALHE SUH PRW
GRPiIFQRVWL SUH SUYSDPWMHXKRGHK 8 |JDQHGEDQLH SUDYLGHOQHM ~GUA&L
poistenia GRYROHQNRYHM GRPiFQRVWI RUJDQL]RYID@EEMKE K DOHER SUHWHI

9 vSUtSDGH GRSOQNRYpKR SBN¥WAC SUHYiIGINRYDQt SRG QUNDMGH VA\RLW
FKRURED DOHER HUDNDGEREDFME R/ R DVLVWHQpPQéFK VOXALHE SUH QHS
GRPIiFLP

PLOIPLNRP QD ]GUDYt DOHER QD &
PDMHWNRYi ANRGD NW B B & NG VR )
VSUtSDGH G RGEANRRRIERIKR PLOIY| B 7éN&akytLD QHMDNpP?REPHG

' 3BRLVWHQLH VD QHY]"DKXMH QDMP

DN N QLPRER¥ORRE\ W UrY PDKUDD SR p ¥/ W | ~P\WHOQp SRA&NRGHQWLIHH¥ Y-FPMKHRO
SRANRGHQLPD MHIDNX D @éFK RV{E
3RLVWQp SOQHQ totdahMay B-RY DEEIMRW Q &F I XGDORVWL NWRUp Y]JQLNOL NH
SRLVWQé&PL SRGPLHQNDPL RVRELW( DOHER LQ&FK RPDPQé&FK OiWRN
GR Y&aN\ SRLVW QpdistheHRe. XYHGHQHI | QH G R GhatEeDiRpbkyhov miestnyc K ~ U,DBAR Y O X
SROLFDMQ&FK D YR M Hi MzachoRatiu M H
'RMHGQDQp SRLVWH Q LDisthéjzmRite.Q R Y LV EH]SHpPQRVWL RV{E

! YHGRP~ ~pDV" QD DNHMNR YHN Y

WHURULVWLFNRP pLQH &WUDMN:

! SUHSUDYX GRPiFHKR PLOipLND G

I Poisteniesa QHY]"DKXMH QD XGDORVWL

60RYHQVNHM UHSXEOLN\ QD ~]idP

~]JHPt NUDMLQ\ NGH VWH ~pDVWQt
poistenia.

OS0OQé JR]QDP Y\O~yHQt $ FRSIRMW Q/dFXL
podmienkach, osobitn € F K G R M H G/ Qoisthe] zmlkvé. D

KdesD QD P D Yiy#idd KX M H

9 BRLVWHQLH VD Y]"DKXMH Q DV XGD@HRRYWMR X NSBCHINVR QRH/N ROXD G\RYMHHAGHD B{[RHR XS Y B!

DO&tFK AWIMRRIY PILFRIpKR Y\PHG]HQLD (XRIly\BW P H BIR BIRVE IR RHHNEHEMSBK PR (
~]JHPLH FHOpPKR VYHWD
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$NPiP SRYLQQRVWL

x SUL X]DWYiUDQt SRLVWHQLD XYLHV" YAaHWN\ LQIRUPIF ISH I3 RASWHYER@tic}s U H
skupiny

GED" SRG D VYRWR FEERRERIRVWWYI RKGDORV" QHQD VW DpoidhejDda@sti ] Y\ARYD" EH]
vSUtSDGH SRLVWQHM XGDORVWL GRGUALDYD" SRN\Q\ SRLV"RYQH DOHER
R]QiPL" aNR GEMikladke@deVRiIMI"SRLV"RYQL D OHERHNGKDNR 8D UWE € WBIR SR W U H E Qna
WODpPLYH 2]QiPHQLHS&RNR E/RE R K, XEBGREHGR & FK \GésteHau@ep QLD FK D
vSUtSDGHWAHV WD RBEHD RRHAMBDORY " RUJIQRP SROtFLH
VSUtSDGHXEB QRBW' XNWE W RVDYMRPEEQXYPD'GHG@DORV" MHKR PDMLWH RYL
vSUtSDGH aH LGH R XGDORV" NWRUi QDVW D V\E LITRHD'V VI U R GhikiDevK R RS R KREL
GRG U IDMD'G H Q pS R S DAY UPH. GILVINERAFKO X 18 Q GRRYYD SYRROMLIF Q MIQ&F K MachGva@ilkR W L H N
EH]SHPQRVWL RV{E

GRGUALDYD" SHiny QB SUHRESNWRUHM VD QDFKiG]DWH

vSUtSDGH QHKRG\ DOHER SiBbtbityklK Y 2RWNRRIQRW PRV RRDU'GIGD XYQpKR SDUWQ
DVLVWHQpPQéFK VOXALHE

X X X

X X X X

X X

Kedyaako XKUIiG]DP? SODWEX

PoistQp W@WEHJ D] ]D F H O ~poigtdRiEvXG 510 XYWDQARWRMIIH QL D S R hobWs® B © H P R )XSYAR DWWWRI G @ t
FH] SODWREPQ&HMRHBEBHYROGC QB B&RAtND]RP YR

i .HG\ ]D yNRZyke?
Poistenie sa X]DWYiUD QD NRQNUpWQX GRBRX RRED XIUPH Q-] B BB B XIS YRR XY \MEREEH bOU
bDWBXB]QDPHQPKR Y SRLVWQHM JPOXYH DNR SODGH RMF ISRWRWEHQLDVER LIBN I
hodinou uvedenou v poistnej zmluve. 3SRLVWHQLH NRQpt KRGLQRX VWUIIKBRRWMWQOQWHW NPHEBRYPD |
do.

$NR P{aPHOXYX Y\BRYHGD#

Poistn ~ P OX{¥WH StVRPQH Y\SRYHGD" G R-GPRIWRD VR '8 FS\RHIB BRMOHDIAK YSRRURNKQERQ
IRUPXOiU QD LQWHUQHWRYHM, ¥W]UPRN H C5Qet. \I'SRGIHHNHEIBBG-4 FCRD MGHRVECS MBUIRK @ KA
od poistnejzmuyy RGVWGBKRWH NDOHQGiIUQ\FK G GBtRR 8 WQD YR G XMD FSRHR WX KNP
SRLVWQPpKR
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=E./$'le ,1)250E&,( 2 2&+5%$1( 262%1¢é¢&+ O'$-29 35( '27.1870 3
8UpHQpPp SUH SRWHQFLIOQ\FK NOLHQWRY NOLHQWRY SRLVW

SRLVWQpKR SOQHQLD SR&G&NRGHQEéEFK ] SRLVW(

&LH RP MDARKWFRLt MH SRVN\WQ~/G Ri\W N @ XV\\WH RRBIRRESDE H R DD WD NRUHpPR VSUDF~Y
VS{VRERP LFK VSUDF~YDPH D DNp V~ 9D&HRVRIKOG B RRYWROLRMW U P R LSS N DD+
Qia SRWHQFLiOQ\ NOLHQW NOLHQW SRLVWHQ&

SRLVWQtN

SRANRGHQé ]| SRLVWQHM XGDORVWL

SUHYIGINRMBWH RRPQ SRLV"RY D D V
UHJLVWUL 2NUHVQpPKR V~GX % UDW AWPOD MOHEFROGGS FBOR Y@R "3

1 D a#dpovednou osobou MH ULDGLWH

.DURG HPRYIDUHSXEOLMDDWRVODYD
%

HOHNW U R Q tfaptdte@d@@ukoW.§. M H

1D4&D VSRORPQRV" VSUDF~YD 9D&dH RVREQp ~GDMH QDMPI |D ~pHORA RWREQ}

VSUDF~YDPH DMLQ 3 W QQREHE

OyHO VSUDF~YDQLD 9D4

3UIYQ\ ][INODG VSUDF~YDQLD 9D4ALFK RVREQEFK ~(

9\NR Qi8R QY HR]\DD VM WY DK,
6~pDW\WRRQIYDQLD SRLV
napr. SOQHQLHSRDIEAQE R WA
SUHG]P O YOEFFKW Y BLRDL.Q |
]JPO~VSUISBLVWBROGFBLNY
SRLVWQ&FK XGDORVWt
VOX&LHE GRNXPHQWRW\

3UIYQ\P ]JINODGRP VSUDF~YDQLD 9DaLFK RVREQE&
QDULDGHQLD *'35 ]iNRQ

=] R SRLV'RYQtFWYH D R ]JPHQH D GRSOQHQt QL
UHOHY D QpdQlsp. TE QDO @i VS UD F9 Y DRFNKRIE QG BKIRN Y \ &
giaVv ~Kfythutie RVRE Q@B RW Rigjé FK]QDiphHIH SRYe SRR/
pre uzavretie poistnej zmluvy alebo pre poskytnutie plnenia zo zmluvy(napr. S R L Blhehig, [
poskytnutie DV LV W H Q p QaévF KU YVRiX@fbskiEnutia nie o P R & @ R L YW@

X]1D Yrebh BRVN\WQ'=" SOQHQLH

BOQHQLH QDALFK ]iKnRpe
vedene ~pWRYQtFWYD V §
poskytovanie V~PpLQQRVWt RUJ|

3UiYQ\P ]INODGRP VSUDF~YDQLD 9D4LFK RVREQE#
GDPR.
7R ]QDPHQi &H QD VSUDF~YDQLH 9D4LFK RVREQ#

9\EDYRYDQLH V'"DAQRVW

3UIYQ\P [INBDBRPYDQLD 9D4LFK RVREQEFK ~GDMR
GDPR.
7R ]OQDPHQi &H QD VSUDF~YDQLH 9D3LFK RVREQ&®&

BUHGFKiIG]DQLH D RGK
SUtMPRY ] WUHVWQHM
terorizmu

B3UIYQ\P ]JINODGRP VSUDF~YDQLD 9DALFK RVREQE&
**'35 ]JiNRQ p R REKUDQH SUHG OHJDOL]IFLRX S
SUHG ILQDQFRYDQtP WHURUQLPNWRR éFXH QilNl RID RS
predpisov.

To]QDPHQiIi aH QDINSIERKREQROKH-GDM RYAW-IX @HW \ &
SRYLQQt 9B &VR-EYPDE'rozsghD BIRIG YOH G H NoR@RD b HHAAH G F K
a RGKD ROWHIO Ut Ated p L Q ®fiRanthVahia terorizmu.

BUHYHQFLD D RGKD RY
bLQ Q R & dssedstipnt)

3UIYQ\P ]INODGRP VSUDF~YDQLD 9D4LFK RVREQEF
*'35 7DNpWRDWSNRBIYDPH Y JiXMPH SUHYHQFLH D
LQHM Q ISURVELWFHRORPRIMMWNHM JQDPHQiI &H QD VS
VD QHY\&DGXMH 9id V~-KODYV

8SODW RYDQLH QDALFK
SUiY

3UIYQMRODGRP VSUDF~YDQLD 9D4LFK RVREQE&FK -
*'35 SULpPRP VSUDF~YDQLH Y\NRQiYDPH Y ]iXMPH
QD&ELFK SUIYQ\FK QiURNRY 7R JQDPHQi &H QDads
9i4 V-KODV

1DKUIYDQLH WHOHIRQL
]i N D ] QecesrtirHcall centrum)

3UIYQ\P ]INODGRP VSUDF~YDQLD 9D4LFK RVREQS®&
*'35 DE\ VPH PRKOXAENY NGEAPLWMHPH D DE\ \
REKDMRYD" QD&H QiURN\ 7R ]JQDPHQi &H QD VSU
9i4a V~KODV

0D UNHWLQJR:YpUKS Rreoktdi/\
YUIWDQH SURILORYDQL
ponuka), zasielanie noviniek, ] DV LH O D (

3UiY QMRODGRWPD F 9 ¥ BIRAKR E © 6 BlIR &/ ~ K CpIDVEHRIN. S t Vap
nariadenia GDPR. 8 GH OH-®® PAHWH NHG\NR YHN RGYROD"

~pLQN\

Priamy marketng £+ LQIRUPRYD
H[LV W Kiddtov 6 LFRKY L QNI Bisi
ich poistnej zmluyy D QDALFK S
VOXALHE NWRUp PDM~
WDNéEPLWR S WIGENEW B P |

3UiYQ\P ]INODGRP VSUDF~YDQLD 9D4LFK R WRiE@ia
35 RSUIYQHQ®ULKRIPMIPVDNPpWR VSUDF~YDQLH Y
SHUVRQLILNIF DHpM%OMehe IR WDWRBEWR VSUDF~YDQ
QDPLHWD"
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OyHO VSUDF~YDQLD 9D4 3UiYQ\GINGDDF~YDQLD 9D4LFK RVREQEFK ~GDMRY

Prieskum spokojnosti 3UIYQARO D'&s\RPU D FO Y DENKHE Q@ BKIR R S Ui YIQXIQ B © i6pdR N

S t f)ariadeniaGDPR), DE\ VPH PRKOL Y\KRGQRFRYD" NYDO
Y\OHS&ARYDQLD D JLV"RYD" SRWUHE\ QDALFK NOLH
QDPLHWD"

=DEH]SHEHQEHPQRVX\QN 9LDF LQIRUPiIFLt N WDNpPXWR VSUDF~YDQLX QiMG
ZHERWEGTXALKEG QRFRY D( https://www.union.sk/vyuzivanie-cookies
VD
SHUVRQDOL]JRYDQLD RE
QDMPI FRRNLHV ,3 DGU

QiYAWHYQINRY ZH

'"=R]QDP VSUDF~YDQéFK RVREQEFK ~GDMRY EH] MFRODIHV P MEBIRY §RIVWDKIXVSRG VDL
URGQp ptVOR GiWXP QDURGHQLD &aWiWQD SUtVOXaQRV" GUXKGL i Y\DO IR OGIRINC
D RVREQp ~GDMH ] GRNODBX WRWRBABQRYMW~ IDDUISDBMREQpP ~GDMH QDSUtNC
UR]JVDKX QHY\KQXWQRP QD SRV~GHQLH UL]JLND SUL X]DYUHWt SRLVWQHM ]JPO:

5. 9D4H RVREQWNDHOEDMH SUHGRYaHWNéP RG 9iV D WR QDMPI Y SURFHVH X]DWYi

SUL Y\EDYRYDQt QiURNRY Y\SO8YDM~FLFK ] SRLVWQHM XGDORV@L QIDHK LRV E
JiYIINRY QDSU RG SRANRGHQpPKR SRVN\WRYDWH D JGUDYRWQHM V Yiddels® VV W\
JiNRQRP R SRLV"RYQtFWYH JtVND" DM RG LQpd®Ed#oSRLV"RYQt Y UiPFL SUHGFKIC

3UtMHAFRYREQ&FK ~GDMRY

9D&H RVREQpP ~GDMH P{&X E\" SRVN\WQXWp QDMPI

- QD&HM VHVWHUVNHM VSRORPQRVWL 8QLRQ JGUDYRWQi SRLV"RY D G¥NR ¥
33235189,

- ILQDQpQé&P DJHQWR #ebyzaisten, WRUH SRLVWHQLD

- ]DLV"RYDFtP VSRORPQRVWLDP

- SRVXGNRYé&P OHNiURP

. VSRORPQRVWLDP NWRUp NRQDM~ ]D D Y SURVSHFK QD&HM VSRODRPpORNKV] ¢
]JPOXY\ VSRORPQRVWLDPVANYERUP ABEHNRLKASRQGKEHFLRX PHG]L QDEARX VSR
DV ,y2 7DWUD %LOOLQJ V UR ,y2 =HOHQi SRAWD V U R

- VSRORPQRVWLDP ]DEH]SHpXM~FLP VOX&E\ Y REODVWL LQIRUPDpPQEFK WHFK

- VSRORPQRVWL NWRUi JDEH]SHPpXMH GLIJLWDOLJiFLX GRNXPHQWRY SUH QD&

- VSRORPQRVWL Y\NRQiYDM~FHM pLQQRV" DUFKtYQHKR VWUHGLVND D VSUiY\

- VSRORpPQRVIXIMHN WBUKH PWVNp SURFHV\ ]D ~pHORP LFK Y\OHSARYDQLD D Y
,QVWLWXWH V UR 3UDKD YyHVNi UHSXEOLND ,y2

- VSRORPQRVWL NWRUiI Y\KRGQRFXMH SULHV )R &SR MR 18 RW VWU & DPD 3#LRPQ. DX

- Qi&PX H[WHUQpPPX DXGtWRURYL 3ULFHZDWHUKRXVH&RRSHUV 60RYHQVNR \

- RUJIQRP YHUHMQHM PRFL Y ]JP\VOH SODWQ&FK SUiYQ\FK SUHGSLVRY

- VSRORPQRVWL SRVN\WXM~FHM DWIMAK OHOKELFAEM UXRRFYRVV $VVLVWDQF

9 SULHEHKX WUYDQLD SRLVWQpKR Y]"DKX P{aH G{MV" N ]JPHQH VSRtORQp\RNW
QDARP ZHERYRP VtGOH

'RED XFKRYiYDQLD RVREQ&FK ~GDMRY

2VREQp OBGBMAKRNOLHQWRFK XFKRY{YDPH SRpDV WUYDQLD SRLVWQHM ]P®@X Y\
]JPOXY\ XSODW XMHPH SUIYR DOHER MH SUiIYR XSODW RYDQp YRpL IQDF HRK G
SUtSDGH DN 9D3H RVREQpPp ~GDMH V~YLVLD V SRLVWQRX XGDORV vRefiaBpsuH E R
2VREQpP ~GDMH R QDELFK SRWHQFLIiOQ\FK NOLHQWRFKGRS§ K DR GIRFEK SRY RBRKE
QHGiIWH V~KODV QD GOK&LH VSUDF~YDQLH

3RNLD VWH QiP GDOL V~KODV QD SRX&LWLH 9D4LFK RVREQ&FK ~GDHVRY YRDOI
V~KODVH UHVS GR GRE\N&H \R\KPODQYp QHEBMR QiIWOHGQH XFKRYiIYDPH SR GR|
QD WHQWR ~pHO

9D4H RVREQpP ~GDMH SRXA&tYDPH QD SULDP\ PDUNHWLQJ SRpDV WEXWQ L\DS SR
9 SUtSDGH DN 9iV ]JDSRMtPH GR SULHVNXP VSRNRMQRVWL EXGHPH ~GDMH ]t

9D&H SUIiYD DNR GRWNQXWHM RVRE\

B3RNLD R 9iV VSUDF~YDPH RVREQp ~GDMH WDN PiWH YRpL QiP QDVOHGRYQp

81 3UIYR JtVND" SRWYOUGHDD H~KRDWR-POPdAH RVREQpPp ~GDMH D DN WRPX WDN Mt
V LQIRUPIFLDPL XYHGHQéPL Y WRPWR SRXpHQt

8.2
8.3
8.4

3UIYR QD WR DE\ VPH RSUDYLOL 9D&@H QHVSUiIYQH RVREQp ~GDMH D DE\ V
BURYQD Y\PD]DQLH JDEXGQXWLH 9DALFK RVREQéFK ~-GDMRY DN WDHWRDX
3UiYR QD WR DE\ VPH REPHG]LO VSUDF~YDQLH 9D4LFK RVREQéFK ~GDMR"
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10.

1.

- QDSDGQHWH VSUiIYQRV" 9D $HIDAK REVGRREELEF R Y-HEDRNRDYQ LID W RKSRS UiY QRV WL
- VSUDF~YDQLH MH SURWL]INRQQpP D QDPLHWWDMWSGDBWRWR REPFH G HXLHDAE K
- QHSRWUHEXMHPH 9D4H RVREQpP ~GDMH QD ~pHQHVZ5OBPW BQDRLB MO BRF

85 3UiIYR JtVND" RVREQpP ~GDMH NWRUp VD 9iV WENDM~ D NWRUp RWBWH R SR

86 3UiYR QDPLHWD" SURWL VSUDF~YDQLX 9D4LFK RVREQ&FK ~GDMRY X QiV

87 3UiYR SPADRRV" QD OUDGH SUH RFKUDQX RVREQ&FK ~GDMRY DN VD GRPQ
UR]JSRUH V SUiIYQ\PL SUHGSLVPL QD RFKUDQX RVREQ&FK ~GDMRY

88 3UiYR X QiV QDPLHWD" D QHSRGUREL" VD W SPi¥ QR JKRENX WLOH ENRWRAJ ) [
URJKRGQXWLH Y\Gi YEOXpQH QD ]INODGH ~NRQRY DXWRPDWL]JRYDQpKeR V
Y\GDQpKR UR]JKRGQXWLD PHWyGRX BGDE-4QRAR KRG TR W BRIYW QR YW QN MM W R
UR]JKRGXM~FX ~ORKX SUL SUHVN~-PDQt UR]JKRGQXWLD EXG~ PD" QDA&L ]D
LQIRUPRYD" Y OHKRWH GR GQt RG SULMDWLD 4LDGRVWL

89 3UiYR SRADONGID'QR ISWRWRAQRVWL RVRE\ SRYHUHQHM JtVNDYDQtP RVREQ&

810 $N 9D4H RVREQpP ~GDMH QHEROL JtVNDQp RG 9iV PiWH SUiYR JtVNB "L QORRIP
R WRP pL ~GDMH SRFtKIVE X[SID-€ A KY HOUHRWRY

$N QHPiWH VS{VRELORV" QD SUIiYQH ~NRQ\ Y SOQRP UR]JVDKX 9D&H SWiNMD B{

NWRUp PDOD SRG D SUiIYQ\FK SUHGSLVRY Y REODVWL RFKUDQ\ RVREQ&FK ~G

9D&H SUiYD P{&HWH XSODWQL" MHGQ&P | QDVOHGXM~FLFK VS{VRERY

a) StVRPQH QD DGUHVH QidaKR VtGOD

b) StVRPQH QD H O HihawdibR@@FidiskM DG UH V H

¢ RVREQH ~VWQRX IRUPRX GR ]iSLN@IRSU]YRWRILHMVPX Ot BRKIR WNDPERPiKD
SRGSLV D 9i8 SRGSLV NySLX ]iSLVQLFH 9iP RGRY]GIiPH

d X VSURVWUHGNRYDWH D SULPRP WHQWR QiVOHGQH 9DaX 4&LDGRV" DOHER

1D4D VSRORpPARPDBRIRYDIRp QiIVWURMH QD V$L D-HRVRPLM\RRGE R WAHQ kB DMW
GRWNQXWEéFK RV{E SURILORYDQLH 3URILORYDQLH MH DNiNR YHNSRYPLDNDE
RVREQE&FK ~GDMR W U RWERIRGESKWWDRN AV & K 086D, S\JIHFANRMEHWNEP DQDOé&]\ DOt
GRWNQXWHM I\JLFNHM RVRE\ V~-YLVLDFLFK V MHM PDMHWNRY &P LUSRPOPP LS R
DOHER SRK\ERP 2VRRYRE\G\DM A BRWR SWBF~YDM~ QDMPI QD ~pHO\ DQDO&
SRLVWQ&FK SRGYRGRY pL QD ~pHO\ RFKUDQ\ SUHG OHJDOL]iF LKRRXG § XWILPIR YD
YeOXP@KWRPDWL]RYRVDRPQE K DRy PriVsW D@ GHQp Y ERGH WRKRWR G

2VREQpPp ~GDMH QHEXG~ ]JYHUHMQHQp

3UHQRV RVREQ&FK ~GDMRY

1D&D VSRORPQRV" SUHGSRNODGI A4H XVNXWRpPQt SUHQRWV  ShaMAK
RVREQ&EFK~GDMRYGRNUDMtQ (XUySVNHM~Q XK yNSW/ENRRIRS RNGN B U N R P] PSOUXLYHYRKR/AWHU
XYHGHQ&P Y ERGH WEéFKWR LQIRUPiFLt 'R WUHWtFK NUDMNRKMNDONRR KR
NUDMLQ\ ]DUXpXM~ SUL P # bebxiQuie WUb&hpddutieRak KavBdp Bk BQUMEYRG]NRYDWH DOHER V¢
SULPHUDQp JiUXN\ D JiURYH DN 9\ PiWH N GL$SRMAMLLMEPNRAQWSH QY\SUiYD D
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,QIRUPDpQé VSULHYRGFD SRLVWHQtP
&(67291e 32,67(1,( 35( Oy$671E.29 =E-$="'29

32,67(1,( /,(y(%1é&+ 1E./$'29 9 =$+5%$1,yE

ﬁ pbDV" % 9a8HREHFQé&FK SRLVWQéFK SRGPLHQRN FHVWRYQpKROISREGBHQLD

typ poistenia EDOtN SRLVWHQLD| SRLVWHQLH OLHYHEQé&FK (
poistenie ~yDVWQtNRY []DKUDQLYV| A1 PANDEMIC X

A1 X

A3 X

B

C X

D X
SRLVWHQLH ~yDVWQtNRY GRA

B

x = poistenieje IDKUQXWDp Y GDQRP EDOtNX SRLVWHQLD

SUtSDGH SRLVWQHM XGDORVWL Pi SRLVWHQE ]DNVRK KR XSKRULLYGIHIDL @ H)Y UKRNX VID(

DPEXODQWQp REAHWUHQLH YUIWDQH SUHGStVD @é FEUDLYHRNRQY't DN B Kl R GPt W DI @ & k-
WHOD DOHER QD SRGSRUX FK{G]H
KRVSLWDOLTJIFLWURYHNIH VNP RAHKKRVSLWDOL]iIFLH Y |DKUDQLpPpt YUIWDQH SL
]JGUDYRWQtFNHKR PDIWHBLXOPOXWitHODHER QOHER QD SRGSRUX FK{G]H
SUHSUDYX SRLVWHQpPKR GR QDMEOKWARHKR OJGHBER RIWGIHFBIB KR $R UV VGEIQ KBR
ubytovacieho zariadenia

SUHSUDYX SRLVWHQpPKR VSI" GR YODVWL

~h ~H N =~ ©

o

WR D& B R S$UH EDOtM PANRDEMEVA1,@A3, O
$UH EDOtIN SRLVWHQLD

QINODG\ QDHXE\MERDDYRWQtFNRP ]DULDGHQt MHGQHM VSROXFHVWXM~FHMVEO't

tomto SUtSDGH YaDN QDMYLDF GR Yé&aN\ Ya QRF PD] Ya

SUHSUDYX WHOHVQéFK SRIRVWDWNWRFUGRH. BIRHWWDB @HRKKRJ HE XV R RWR BYWIDG K L
QHY\KQXWQp QIiNODG\ QD N~SX DOHBRBEBK RYWE BER&SW RN &N AK SRNRVOH WU RN &l
GR YéaN\ Ya
DPEXODQWQp RAHWHRBQL HJ RXERK X MKaAWDPUpKR D DOHER QHRGNODGQpKR RaHW!
YAaDN QDMYLDF GREREEYWQiIi X&DORV" PD[ Y&aDN Y% 1D YaWNNODSRLY W @bl K&
EOWNINRIVRE\ ¥ SUtSDGH KRVSLWDOL]JiIFLH SRLVWHQpPKR GOKaHM DNRYéE&Qt QH
QINODG\ QD XE\WRYDQLH GR Yé&anN\ Y QRF DY&ADN QDMYLDF Y

f QINODG\ QD FHVWX EOt] NWHUWMY R RES R DWHKIRPY @ HWSDUAHIG S RMODGDQpKR XNRQpPpHQL
SUtSDGH YaAaDN FHVWRYQp QiNODG\ PD[LPIiOQH GR YéaN\ DNMYDDFiNODG\ QD X

f QINODG\ QD FHVW> VRVILDERID\WQAHRD KB OMEHK R "BDOGIMN HMURWRE\ DN KRVSLWDOL]
XNRQpPHQLD SRE\WX D& GR Yé&aN\ Ya

f Y SUtSDGH GRMHGQDQLD EDOtNX$R BMHIOQE & R/FFKR U W PO MN RDRNIGBIDEY VD Q@ LN R
DNR HSLGpPLD SDQGpPLD DOHER Y SUtSDGH SRGRJUHQLD QD WRWRXRBRFK\RN
JIOHALWRVWt 60RYHQ¥R N tWVIDSXEEE@ PNR WDIOG E R R W LWICN-RW v SEH Y \WHR] QMW H KMNFERN

rozsahu:

- DPEXODQWQp RaAHWUHQLH YUIWDQH SUHGStVDQéEFK OLHNRY D SUHR3SHWILU@RE
SRYW KRVSLWDOL]JIFLH YUIWHEStYDIQE@ BKY DREDB K ROLWGHRRYFIO SRIP{FRN D PDW
]DULDGHQLD SUHSUDYD GR YODVWL D WR D& GR Yé&aN\ Yy

- XE\WRYDQLH SRLVWHQpPKR Y |DKUD@Wp QD SSIREVE HQ AKRE RBRD VOQRIVD MG HIFR K
YKRGQRP XE\WRYDFRFPQRQDULDEAHRt QRFt GR Yé&&aN\ Y 1D QRF

~ ~ "~ o~

2ER]QiPWH\\OD-{HMD VD P L N S/RWPWPIMETHWH Y pDVWL % pO  933&38=

$.2 32678329%" 9 3513$'( 32,671(- 8'$/267, ] SRV YdHa@QILItOLHYHEQEFK QiNO

Pi EHee QRFKRUHQLDFK D ]GURYRWQHFKH G ORPEGNRHAHKX OHNIiUD NRQWDNWRYD" 8
Eurocross Assistance Czech Republic.

9 WRPWR SUtSDGH VD SUHXNiaWostn@ kitbiURYL SRLVWQRX JPOXYRX DOHER
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/[HNiU P{&aH IDNW~UX ]D R&HWUHQLH SRVOD" QD DGUHVX DVLVWH@ 88 NMRQYSKROR
XKUDGt DOHER QD YDdX DGUHVX SULpPRP SR SUHGDRAHYt OBINWIHI\ 8QLRQ SRL
OpwW\ P{&HWH XKUDGL" DM Y KRWRYRVWL SULpRP SR SUHGOR&HQPGHNGHWNHQ
OHNIUVNHKR SUHGSLVX OLHNRY D RULJLQIORY G R NODNFRRGRR H M SXO@MNOHQAWALS RYO B
SUHSODWt

9aHWN\ SRWUHEQpP GRNODG\ MH QXWQp ]DVOD" QD DGUHVX

8QLRQ SRLV"RY D D V .DUDGALpPRYD %UDWLVODYD 6C

9 S Ut S DeS®iipoidtadfiudalosti, N HM H QRXSADNi RYYi ¥ @\ HOYHDK RWVES L WODOOH g - YDV S$'U B RiRNe@D WW O H V C

pozostatkov M H QWKaNGQ N R QDWW N W R QD Eurott&RASsRthnQefC2é¢h Republic, ktoref SUDFR ¥ QLIS R KKRLG.tQ, G H
GQW &¥ae GIQP X Q slovefishom alebo pHVNRPIMR]JEONRL"

f ptVOR SRLVWQHM JPOXY\ DOHER SRLVWQHM NDUW\

f YDAH PHQR SULH]YLVNR D GiWXP QDURGHQLD

f GIWXP D PLHVWR Y]QLNX SRLVWQHM XGDORVWL

f popisakokpRLVW QHM >0G GidieRi& W H G HR IEMSRIAT ktorom sa nac K i G NOR Q Vol WADH & MJ X Y H jéhbingnd?
DOHM MB QXIN®RLE' UDRROQEPINVEBMHESRICRHND R \AsidtantXCidehRepedic.V

Gradu OLHPpHEQEéFK QiNY\NERW Y WERIDIRpIQIs\ASsistance Czech Republic.

(XURFURVYV $VVLVWDQFH &]HFK 5HSXEOLF /D]DUVNI 3UDEK
e-mail: eurocross@eurocross.cz

++ 420 2 9633 9644

= NUDMI@LFNR )JUDQF~]VNR 1H P HFNRQ L5DONWANVR R4 Y IRMIFACKHARRRY @ BEFSODW Qp W
JtVORRORPQRVWL (XURFURVV $VVLVWDQFH
++ 800 41 212 212
R]QDpXMH SULSRMHQLH N PHG]LQiURGQHM VLHWL SUH YIpaLo@X HXUyS\
Pozor 7RWR ptVOR QLH MHSPRAQPp SRIXREL DNRKR WHOHIyQX

32,67(1,( %$724,1<

=
}9. pbDV" & 94HREHFQ&FK SRLVWQéFK SRGPLHQRN FHVWRYQpKR SRLVWHQLD

typ poistenia E D fiskenia SRLVWHQLH EDWRa&LQ\
SRLVWHQLH ~yDVQY&RKR WD A1 PANDEMIC X

A1 X

A3 X

B

C

D X
SRLVWHQLH ~yDVWQtNRY GRA X

B

[ SRLVWHQLH MH JDKUQXWp Y GDQRP EDOtNX SRLVWHQLD
3RLVWHQLH MWRWH ¥NRGYND IS B RV WW & RiR RGIHF Q DR KOG pHH@UtP DOHER VWUDWRX SR
3RLVWQi VXPD PD[LPiOReD YéaRD[ QYHDBG )\, ANGREO\X ~ §,Divhe: %

f Y SUtSDGH SREANRGHQLD JQLpHQLD RGFXG]JHQLD MNMWWD W \SKRELWW HMH BIR LYVHVF
Ya YHF SULpRP LGH R VXEOLPLW N SRLVWQHM VXPH

FHVWRY QE&F Kces®R 8l OSIRRIYLDQVN\ SUHXND] DOHER LQé& REPLDQVNHPX SUH
SRLVWH QRpKBDRLMW Qi VAP D MH

9 SUtSDGMHRRD ~yDVWQINRY |DRINDOH @ Q E HEROMMARENEDR MQP MeHR G DNRDH VETR/DReHOMA \V ©
SRLVOVHRBINRS Y\KQXW Q &FR DRGIHW®REFR SBWURRE Y ]DKUDQLpt

9 SUtSDGH SRLVWHQLD ~yDVWRis WY ] B KEDWRAQ® F K DJOMIDMM ARMMH SRANRG
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> f Y SUtSDGH &4H EDWRALQD NWRU~ SRLVWHQé RGRY]GDO OHWHFMKkd®4 VS
o4 KRGtQRIDIQH YADN GR KRGtQ RG SUtOHWX.2QD PLHVWR XUpHQLD MH S
f Y SUtSDGH &H EDWRGRQYDGC DIOVRPUWBRNWWH(BRORPQRVWL SUL QiVWXSH
i KRGtQ RG SUtOHWX QDuRLHVWR XUpHQLD MH SRLVWQi V

3RLVWHQé& VD EXGH SRGLHOD" QD SRLVWQRP SO Q$Q0d XSyDPMPRBIG MWRDQS 8 RV W' R MD
SRLVWQHM XGDORVWL ]R VXP\ SRLVWQpKR SOQHQLD NWRU~ Pi Y\SODWL" SRL\

2ER]QiP W Y \\@Bighi kpoistenia NWRUp QiMGHWH Y pDVWL & pO  933&38=

$.2 32678329%" 9 3513%$'(83%/,56d71,(] SRLVWHQLD EDWRa&LQ\

Odcudzenie ED W R&AIDPPALWH R]QiPaitdneiQ@nicQDMEOLAaEHM

SRNERAOR N REDRAXR§\td@Aedo zariadenia, Y\a L D GOEM W R YEORWHY BV IR@ & & \@nikud @Z5a8u RN R G\
3RNGRAOR N SRENR@WERDRWH DOHER BRBBE]DE WX EREMIR GREMNSH DRW Y SIREO & GR
vznkua UR]JVDKKY ANRIGD GH O H VitklopidtokdVPIR) § BhionRPFRLIRV RY QL SUHSBPRWW &L D R YFEH @ WRWR]

3RANRGHQLH ]JQLVHQLH R8WWRM@EAK DERNERD'G\W YD W D

9 SUtSDGH &H SRWUHEXMHWH Y ]DKUD QMp® pY \ D& D VY W'HON RQMEDNAW RN \DWD R Y@QEMEF
deER ]JDVWXSLWH VWYR SRG D YidKR A&WiWQHKR REpL D QodbusYABistincEIeChREPULENG MP H
SRVN\WQ~ LQIRUPiFWX RNGBIFKDG]DV \¥ K SSWHCI REPDGQERR FHE W RYQBKR)GRNODG.
SRLV"RY D SUHSODWt SUHXNIi]JDWH Qp QiNDDXG\GQ DP MHH\KWR DY QEIMELGHL i LH KR 06 \
IDVWX®YWHYSI" GR XE\WRYDFLHKR ]DULDGHQLD

2QHVNRUHQpP GRGDQLH EDWR&®LQ\ OHWHFNRX VSRORJQRV#RX

9 SUtSDGH &H 9iP OHWHFNi VSRORPQRV" QHY\Gi PADHV Ri&MDXS FRPL B VW H PAUHNH Q
UHNODPDpQé JHSARPRGRGBQONREWWRALQ\ 3,5 3URSHUW\R &WBXRDIUILVDN G MBRKWR
EDWRALQRYé& OtVWRN D ~pW\ ]WRD®HNHDp SRWUBEYQp REOHPHQLH D

32,67(1,( 94(2% (&1 (- =2'329('1267, =$ 4.2'8

\Q\\ bDV" 'REHF RAIPKWR EFK SRGPLHQRN FHVWRYQpKR SRLVWHQLD SUH ~pDVW(

8
typ poistenia EDOtN SRLVWHQLD| SRLVWHQLH]R &RE HGEOHRW
SRLVWHQLH ~yDVWQtNRY ]D| A1 PANDEMIC X

A1 X

>
w
>

SRLVWHQLH ~yDVWQtNRY GF

> O Olw
X [ X [ X | X

[ SRLVWHQLH MH ]JDKUQXWp Y GDQRP EDOtNX SRLVWHQLD

3RLVWHQLH NU\MH &NRG\ NWRQD MSY D RIEb bRV HQé SRANRGHQpPPX
8QLRQ SRLV"RY D NURBH RNRG) @R PBEMRG\ QD PDMHWNX PD[#£PiOQH GR Y&&aN\
3RLVWHQLH VD QHY]SIRKXYMWHI Q® \ESHR/RE LNOWRWIp YENRQH SRYRODQLD YHGHQtP P

9 SUtSDGH SRLVWHQLD ~}iDID\WVGRNRY $RKVDRLQEBKRLVWHQLD YAHREHRQEEB\]|RS
VR ]DVWXSR YQEXKR SBBYRWHERP/ SULEUDWtP V~GQHKRP]S R OVW GHNNGILOGY ISID % B IGH
LQHM ILQPSHM\HW P EHD QWO i SAXIPIRMI IS R L

2ER]QiPW I \\OD- {OH\VD VD P L N SVRRLUIWRIi BN RRGPUZOHO VWL ' b

.2 32678329%" 9 35i3%$'( 32,671(- 8'$/267, ] SRLVWHQLD Y4HREHFQHM JRGSRYHG
SUtSDGH a&H VEBQWRE RVIR BN R®mjjetkuD Yt DOHER Q

QHX]QiIYDMWH VYRMX JRGSRYHGQRV" ]D aNRGX EH] V~-KODVX 8QLRQ SRLV"RY
YIQLNQXW~ &NRGX Y &LDGQRP SUtSDGH QHXKUD WH D WR DQL pLDVWRpPQH
]JDEH]SHpPWH VL PHQi D NRQWDNWQp DGUHV\ VYHGNRY UHVS LFK YéSRYHGH
SUL 4NRITLAKRY URJYOKR QHQD GHO HIEHRMYH SUD3H ]DYLQHQLH VSRUQp SULYRODM
VQD&WH VD ]JGRNXPHQWRYD" RNROQRVWL 4NRG\ SRANRGHQ~ YHF RGIRWRJU|
QHSRGSLVXMWH &4LDGQ\ GR NXMR]RRLHN WRHWS RNR & R 0 B R VRCHKEEHE G\WHHAQ H U R ] X

SRR TR TR~ © &H
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$N VD GRVWDQHWH GRSRIPREKISIUHR BHN®RW YD BEHMR@MODGQH QD SUDFRYQtNRY
Czech Republic, resp. Union SRLV"RYQH D RMNDQWIHH 8RG PKPRIEHPWHL NWEISRYHGH VYHGNRY NW
XYHGHQtP LFK NRQWDNWQéFK DGULHV 3UL 8NRGH YIpaLHKR URgpoIKEDRIG V <
podpise WH SURWRNRO NWRUpPX QHUR]JXPLHWH XYH WH N SRGSLVX L WH[W AQHL

8QLRQ SRLV"RYQL SUHGORA&AWH SROLFDMQ~ VSUiYX VYHGHFNp Y &SR UYHIEEHY RSN M

O5%$=9e 32,67(1,(

m‘ pbDV" ( HIFHORER EFKLEWGPLHQRN FHVWRYQpKR SRLVWHQLD SUH ~pDVWQtNRY

typ poistenia EDOtN SRLVWHQLD| ~UD]JRYp SRLVWHQLH
SRLVWHQLH ~yDVWQtNRY ]D| A1 PANDEMIC X

A1 X

A3 X

B

C

D X
poisteQLH ~yDVWQtNRY GRPIiFL A X

B X

[ SRLVWHQLH MH ]JDKUQXWp Y GDQRP EDOtNX SRLVWHQLD

3RLVWHQLH NU\MH &NRG\
f VPU" Y G{VOHGNX ~UBJX GR Y&aN\
f WUYDOp QiVOHGN\ ~WD]X GR Yé&aN\

2ER]QiPWH\\OB {THWQ VD P L N S/RIUAWRIBICIWA. ( pO  933&38=

$.2 32678329%" 9 35i13$'( 32,671(- 8'$/267, ] ~UD]JRYpKR SRLVWHQLD

9 SUtSDGH &H MH SUHGSRNODG &H ~UD] ]DQHFKiR&HMWhD B Qi iLVED Y GIND\K LBIJGHLG®
SRVN\WGQKRSRIBRD UR]VDKX WUYDCRFKKRiI RRRGYRW QQLDPNIDDNEHLERGIYDOp QiVO
~UD]X

32,67(1,( 67251% =E-$='8

ﬂ' bDV" ) 9AHBRHNQEFEFK SRGPLHQRN FHVWRYQpKR3SRLVWHDQ B M O G pio\3\3

typ poistenia EDOtN SRLVWHQLD| SRLVWHQLH VWRUQD ]iMD]
SRLVWHQLH ~yDVWQtNRY ]D| A1 PANDEMIC X

A1 X

A3 X

B X

C

D X
SRLVWHQLH ~yDVWQtNRY GRA X

B

[ SRLVWHQLHGDH) RPKEQRAWX SRLVWHQLD

= SRLVWHQLD VWRUQD ]iMD]GX Pi SRLVWHQé& SUiYR QD ~KUDGX ¥WRiQRER SO
REVWDUDQt ]iMD]GX DOHER QD ~KUDGX SRSODWN XV]I/ RPGRIXUMMN D PER ® DY R S pBI\G"
4H SRLVWHQé& VWRUQRYDO ]iMD]G ] QDVOHGRYQ&FK G{YRGRY

DN~WQD FKRURED SRLVWHQpPKR DOHER MHKR EOt]NHM RVRE\

~UD] SRLVWHQpPKR DOHER MHKR EOt]NHM RVRE\

KRVSLWDOL]IFLD SRLWWHQpPKR DOHER MHKR EOt]NHM

VPU" SRLVWHQpPKR DOHER MHKR EOt]NHM RVRE\

DN~WQD FKRURED ~UD] DOHER KRVSLWDOL]iFLD PDOROHWpPKR GLH"D"D
QHGREURYR Qi VWUDW,D ]JDPHVWQDQLD SRLVWHQpPKR

ALYHOQi XGDORYV

~h R —h —h —h —h —H
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Y]QLN aNRG\ Y G{VOHGNX Y,RG\] YRGRYRGQé&FK ]DULDGHQt

ANRGD VS{VREHQNVBRE&ENWHQRPXWWHMHM RVRE\

SUL LQGLYLGXIiOQHM GRSUDYH SRpDV FHVW)\ YidQD GRSUDY Qi QHPKRRAGOM AuLSYRH
SRNUD@ERYD" Y

RILFLIOQH Y\KOiVHQLH OLQLVWHHSKED ND KUHD @ LPIQHVFW HY IS REE 5W R ¥ N QYW NPHDEDM.E F
PDO SUHFKiG]D" DN QLH MH PRaQp SRXAL" QIXWWER S EHBW K QG { WRIGX X L YNHHD
nepokojov, terorizmu,

f vprtSDGH GRMHGQDQLD EDOtNX $ 3%$1'(0,& V~ NU\Wp DM QIiNODG\ VSRNHQpi WL
DNR HSLGpPLD SDQGpPLD DOHER Y SUtSDGH SRGR]JUHQLD QD WRWR RFKRUH
- QDULDGHQioNDWBQWRI QB ~]HPt 60RYHQVNHM UHSXEOLN\ DOHER Y NUDMLQ|
- QHVSOQHQLH SRGPLHQRN SUH Y\FHVWRYDQLH XUpHQé&FK SUHSUDY F.RoRtro2 O H
prHG QiIVWXSRP GR KURPDGQpKR GRSUDYQpKR SURVWULHGNX

~ = Th Th

8QLRQ SRLV"RY D Y\SODWt SRLVWHQpPX SBUYS\DIpHSIORMESQIWAD OR ] YFELAHN 15 RILUNVY/IINRG
YLDF DNR IG/QH QHSWRWQ BRisR8 SBWMWKH P pEKRIDOHER WHKRURB YR SOIDRWNRE\PD[LF

f Y SUISRIGHVHQLD ~yDVWQtN R pe [DIXUING LHFOANBHMIGMB]GRYY: RWRED®X PD] Y
f Y SUISRIGHVHQLD ~y DV W Qi tWNIR| }ee RRXQIINQS R Q ¥ WK Q LRWREDX P D| Y

f Y SUISRIGHVHQLD ~yDVWQtN R e DIXQNQS R Q ¢B/HKI & MR R®RXYP D] Yo

f Y SUp6i€eGii~yDVWQtNRY G R RifE B K tINMIRMBRW H QRIMRSERID X P D[ s

2ER]QiPW I \\OB {HWQ VD P L NSMRIWPWAIMIEHWH Y pDVWL ) pO  933&38=

$.2 32678329%" 9 35i3$'( 32,671(- 8'$/267, ] SRLVWHQLD VWRUQD ]iMD]GX

9 SUtSPIGHNOHM XGDORVWL VL RG RAMYW®RH QIHM RN DOX¥XEHDQ U LYHD aH &l B X B WWMAMGEL) G

Y\ptVOHQtP VWRUQRYDFLHKR SRSODWNX UHVS SRSODWNX ]D ]JPHQX WHUPtQX

VUnion SRLV"RYQL SUHGOR&WH

f GRNODG R SUtpLQH JUX&AHQLIOBHRPDREHVOWXNMMBPI6 H NS URMD REREYDWYL\OW NKNPKR
SROLFDMQi VSUiYD DSRG

f GRNODG R QDULDGHQHM NDUDQWpPQH SRLVWHQpPKR QD ~]HPt 60RYHQVNHM U

f JPOXYX R REVWDUDQt ]iMD]GX ]JR G D REMHGQDQLD ]iMD]GX

f dokado ]DSODWHQt SRLVWQpKR

f GRNODG R ]DSODWHQt FHQ\ |D ]iMD]G

f potvrdenie a doklady cestRY QHM NDQFHOIULH R VWRUQRYDQt ]iMD]GX V XYHGH,QtP GiWXP:

f LWLQHUIU FHVWRYQé& GHQQtN FHVWRYQé VSULHYRGFD SOiQ FHVW\ SRSLV

POISTENIE NEVYDARENEJ DOVOLENKY

oﬂ pbDVv" * RGV , 9aHREHFQ&NK FRUWREFKR SERBIPMWRQLD SUH ~pDVWQt
l,il:"[, A933&38= i
typ poistenia EDOtN SRLVWHQL D| poistenie nevydarenej dovolenky
poistenie ~YyDVWQtNRY ]DKUDQLYV| A1 PANDEMIC X

A1 X

A3 X

B X

C

D
SRLVWH QtINR ¥ y®R Rjagav K i A

B

[ SRLVWHQLH MH |JDKUQXWp Y GDQRP EDOtNX SRLVWHQLD

SRLVWHQLD QHY\GDUHQHM GRYROHQN\ SRVN\WQH 8QLRQ SRLV"RY D RGANRG
SRLVWHR YREMNH IGRIVSLWDOLJIFLH

MHGQHM EOt]NHM VSROXS% L KGRIVSIQMMORYVIREH SRLYA&EM®IpKR

WR Y SUtSDGH DN ERO SRSVWPBQE&]|RR DM \8 0KBDH D NiRkI D ]JGXLKRV

O~ Il

2ER]QiPW I \\OB {THWQ VD P L NSMRIWPVGIMEIHWH Y pDVWL * RGV , pO  933&38=
$.2 32678329%" 9 3513$'( 32,67 IppisténisneRydiarendj dovolenky

3R QiYUDWH ]R ]UMD BRL B RY®OLREMWVWQ~ [POXYX JPOXYX R REVWDUDQt ]iMD]G
MH SRWYUGHQi GRED KRVSLWDOL]iFLH
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32,67(1,( =964a(1é6&+ 1E./$'29 1$ 6 PREPRAVU

@ bDV" * REGMREHFQEéFK SRLVWQéFK SRGPLHQRN FHVWRYQpKR SRLVWHQLD S

typ poistenia EDOtN SRLVWHQLD| SRLVWHQLH JYéEaHQ&éFK Qil
prepravu
SRLVWHQLH ~yDVWK {NNRY] GIR A1 PANDEMIC X
A1 X
A3 X
B
C
D
SRLVWHQLH ~yDVWQtNRY GRA
B

[ SRLVWHQLH MH ]JDKUQXWp Y GDQRP EDOtNX SRLVWHQLD

$N ERO SRLVWHQE& Y G{VOHGNX QiKOHKR ]KRUAHQLD ]GRCRIQBEKR CSRDOD G
SURVWULHGNRP VN{U DNR VD VNRQUWPORNRE|® MWRRQ ERDL"RS R X &N QBRQENE]R
GRSUDYHQLH GR YODVWL DN VD QHPRKgoktriedidmWL" S{YRGQH SUHGSRNODGDQ&P
3RLVWQi VXPD RépR ED. Y

9 SUtSDGH EDOtNX $ 3$1'(0,& V~ NU\Wp DM QH HEPX WMWR BH VMR XO@D WL NORY!
RUJDQL]JiIFLRX DNR HSLGpPLD SDQGpPPLD QD GRSUDYHQLH SRLVWHIQMIXRGR &
NDUDQWpPQ\ SRLVWHQpPKR DN SRLVWIEG& NDDEXEH FIRSUD X RIE" SURKREBQHHSR N
SUHGSRNODGDQpPKR WHUPtQX NR¥% IPLBVREX] GKS FOW P DA GR Y&&aN\

OER]QiPWH MD-PHQVYDPL NSRUIWHIMIHWH Y pDVMBL * RGV ,, pO  933&38=
$.2 32678329%$" 9 35i3%$'( 32,671(- 8'$/267, ] SRLVWHQLD ]YE4HQEFK QiNODGRY Q
AN EXGH SRWUHEQpP SUHSUDYL" SRLVWHQpPKR |JR ]JDKUDQLpPLD D QiVddh@fQrjtan L

SUDFRYQRYMRBWL (XURFURVYV $Mof ISR U QRFHQ& ] BB K GEIB &\ 6 VGHRN U YINXX Y SUR YKE \
SRLVWQ~ JPOXYX

POISTENIE DOPROVODU

‘a, bDV" * RGV ,,, 98HREHFQ&FK SRLVWQ &HhH 8WGPNRQ Rif B HS/RWR ¥ IBRK3B SR LV V

typ poistenia EDOtN SRLVWHQLD| poistenie doprovodu

SRLVWHQLH ~yDVWQtNRY ]D| A1 PANDEMIC X
A1 X
A3 X
B X
C
D

SRLVWHQLH ~yDVWQtNRY GRA
B

x= SRLVWHQLH MH ]DKUQXWp Y GDQRP EDOtNX SRLVWHQLD

$N Y G{VOHGNX KRVSLWDOL]iFLH]DRUERLpP EW[ DG BRLWX R VISR QR WVWRD\ORE Y G L
QHY\KQXWQp QiNODG\ QD Y\FHVWR ¥MQRWR EH VMXRUD 5 DHYS |G REKWG @ B Mt GRV BHEA
DM QiNODG\ QDLHNWWWODXEXNSOL&R P SUH GRSUHYiG]DQp GLH"D DN QHEROR MRAGR
Y&AN\ .%

2ER]QiPWH\\OD VD VD P L NSRWPVPIMETHWH Y pDVWL * RGV ,,, pO  933&38=

$.2 32678329%" 9 BGSTNEJUDALOSTI z poistenia doprovodu
=DEH]SHpPWH EH]RGNODGQpP LQIRUPRYDQLH SUDFR Yi tdspRUfiod/ S R D\RTRYRMHN L3 RX V R
JPOXYX R REVWDUDQt ][iMD]GX GRNODGWW®eND MIF HUHY S RLFUWHIQOD KFRH VW IR @ RIpDE
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32,67(1,( 35('y$61e+2 1E95%$78 $ 1(y(53%$1é&+ 6/84,(%

2 pbDV" * RG¥HRBEBHFQéFK SRLVWQéFK SRGPLHQRN FHVWRYQpKR SRLVWH
A933&38= 3
typ poistenia EDOtNNi@RLVW SRLVWHQLH SUHGYDVQpKR
VOXeaelLHE
SRLVWHQLH ~yDVWQtNRY ]D| A1 PANDEMIC X
A1 X
A3 X
B X
C
D X
SRLVWHQLH ~yDVWQtNRY GRA X
B

[ SRLVWHQLH MH ]JDKUQXWp Y GDQRP EDOtNX SRLVWHQLD

$N SRPpWIPEREOR N ~PUWLX SRLVWHQpKR DOHER DN VD SRLVWHQé& YUiWLOVY]R ]
~UD]X DOHER QiKOHKR JKRUAHQLD JGUDYRWQpKR VWDYX D OH ERJABDFEXYMWH @}
SRLVWHQpPKR NWRUi QHY\FHVWRYDOD V SRLVWHQé&P EROD KRR WD®HERYDH B
QDVWDOD &LYHOQi XGDORV" NWRUI V@& RELIORD SGOURREMSIK \B'TREY HB/RILXV B/RILQ/H/P X QD
~PUWLD MHKR EOt]JN\P RVREIiP

f QHY\KQXWQp FHVWRYQp QiNODG\ VSRMHQp V #8sdbd, &/[SIROXE P i YUDWRP |R ]iMD

f QHpHUSDQp VOX&AE\ NWRQp PMDQD\SRXEANBE~ WNR FNODGD XE\WRYDQLH DoVW
]liMD]GX VN{U GR YREBIEDX PD] s

2ER]QiPWHI\VOB {IHQ VDP L NSMRUPVAIGIIHWH Y pDVWL * RGV ,9 pO  933&38=
$.2 32678329%" 9 35i3$'( 32,671(- 8'$/267, ] SRLVWHQLD SUHGYDVQpKR QiYUDWX

3R QiYUDWH ]R ]UnbD PRX \SEIRNDIIRAWHVWRYQHM ND Q FHNIWMN R VEOIDYGKER [BHID\Y]RN
AWDNPLKWIMHQLH R ~SFRUMNMUSSRHQ/MHHXOBWRR Y DFLHKR ]D U Ltpt@ddiQ E Bl WMARYYHG HQH\PWWIXA

32,67(1,( 1E./$'29 1$ &(678 %/E=.(- 262%< 32,67 (le+2

O @y PDV" * RGV 9 94HREHFQE&FK SRLVWQ&F D B\ QPNRIQ Rilv B H/RWRYIBRIGR =S R L

A933&38= 3
typ poistenia EDOtN SRLVWHQLD| SRLVWHQLH QiNODGRY QD
SRLVWHQPpPKR
SRLVWHQLH ~yDVWQtNRY ]D| A1 PANDEMIC X
A1 X
A3 X

SRLVWHQLH -~y DPKW]QNMNDRG RGR

[ SRLVWHQLH MH JDKUQXWp Y GDQRP EDOtNX SRLVWHQLD

$N MH SRLVWHQé& Y G{VOHGNX DN~WQHM FKRURE\ DOHER ~UD]X WR\WSYWDD®LQR
SUHSUDYX VSI" GR YRIDN'RY XKNUWKRtBQWRAM RVREH

f QINODG\ QD FHVWX G&®WM%R ]JDKUDQLpPLD GR Y

f QINODG\ QD XE\WRYDQLH B#x %QRFQRGEFR Y&aN\

2ER]QiPWH\VOB {IHQ VDP L NSMRUPVAIGIEIHWH Y pDVWL * RGV 9 pO  933&38=

A.2 32678329%" 9 3513$%$'( 32,671(- 8'$/267, ] SRL\OWHGIM RMRBDDSRLYV QDI §pK/RV X E
-H QXWQp ]DEH]SHpL" DE\ 9D&D EOt]ND RVRED R]QiPLOD 8QLRQ SIRGVERYRY\FRA
GR |DKUBQLBRDSRLV"RYQL SRWRP SUHGORAWKUPWLIIQROI B § R PY | GREHWRWKQ/RSAE H/
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Y\]QDpHQtP G &N\ WUYDQLD KRVSLWDOL]iFLH FHVWRYQé OtVWRNRBRDGRJREBWGY
KRVSLWDOL]JIFLH Y ]DKUDQINQIDGRSITID XERWEBDY O (RL H KODEGM @ Ot]NHM.RVRE\ V XY

32,67(1,( 1E./$'29 9 35E3%$'( &+252%< ', (!$!$

é’:’f bDV" * RGV 9, 94HREHFQE&FKYBQRKRVERANKNSRGE P LSHDHR N plDHAMWGR NRY3 BidIB]G R Y

typ poistenia EDOtN SRLVWHQLD| SRLVWHQLH QiNODGRY Y S
SRLVWHQLH ~yDVWQtNRY ]D| A1 PANDEMIC X

A1 X

A3 X

B

C

D
SRLVWBRQWHYHNRY GRPIiFLFK | A

B

x=poistenieje IDKUQXWp Y GDQRP EDOtNX SRLVWHQLD

$N MH SRLVWHQé& YR YHNX GR URNRY GLH"D Y G{VOHGNX DN-DNWHMi FOK\R $H
VNRQPHQLDRIMBD]@MNKROHEUDYRWQé& VWD Y ODH/XPIR &X XM B GBtUSHBLLRIDY % RSV " RoRD

f QINODG\ QD FHVWX MHKR EOt]JNH¥ RVRE\ GR ]JDKUDQLpPLD GR Y&&aN\

f QINODG\ QD FHVWX ]JR ]DKUDQLpPLD GL¥"D"D D MHKR EOt]JNHM RVRE\ GR Y&&aN\
f QINODG\ QD XE\WRE\D ®IDH EOJRAMS®R Y®iN\ QRF

2ER]QiPW I \\VOB {IHWQ VD P L NSMRUWPVGIGIEIHWH Y pDVWL * RGV 9, pO  933&38=

$.2 32678329%" 9 35i3%$'( 32,671(- 8'$/267, ] SRLVWHQLD QiNODGRY Y SUtSDGH F|
3R QiYUDWHMGR SUHGORAWH 8QLRQNVIRKIMARIIQR. BUNIURI® NDXUWiPQ REHR ]G UDsY RV
XYHGHQtP G &N\ WUYDQLD KRVSLWDOL]iIFLH GRNODG R ~ KiidBd@std YA Pl @DBERNM\]D »

32,67(1,( 1E./$'29 9 35E3®(82-$="1e+2 92=,'/$

e S pbbv" * RGV 9,, 9aHREHFQéFK SRLVWQéFK SRGPLHQRN FHVWRYQpPKR
".—. A933&38= 3
typ poistenia EDOtN SRLVWHQLD| SRLVWHQLH FHERNR Y QRFtS
QHSRMD]GQpKR YR]JLGOD

SRLVWHQLH ~yDVWQtNRY ]D| A1 PANDEMIC X

A1 X

A3 X

B

C

D
SRLVWHQLH ~yDVWQtNRY GHA

B

[ SRLVWHQLH MH JDKUQXWp Y GDQRP EDOtNX SRLVWHQLD

$N VD SRLVWHQé& B~FHPVREROXN HVWSRLVWHQpP QHP{&X YUiWL" RVREQ&P PRW
QDVSI" GR YODVWL Y G{VOHGNX GRSUDYQHM QHKRG\ SRUXGKR Q GHRER "RY FX X

f QHY\KQXWQp FHVWRYQp QiNODG\ QD SUHSUDYX SRLVWHQpPKR D WEBBGRWRGOGRR
WR D& GR % &3aRWVRED
alebo

f QHY\KQXWQp QiNODG\ QRoL QWKHIDIK@®p DX BAGHK BIERD V B/RSDX FHVRWX B YFPLHVWH NGH
WUYDQLD RSUDY\ RVREQpPKR PRWRWRY\KREDPR]LGOD D WR D& GR Y&aN\

2ER]QiPW I \\OB {HWQ VD P L N S/RIMWIMIDHWHOY pDEBE38=RGV 9,,

AKOPOSTUPO9$" 9 3513$'( 32,671(- 8'$/267, ] SRLVWHQLD FHVWRYQé&FK QiNODGRY Y !
$N MH 9D&H YRJLGOR QHSRMD]GQp Y G{VOHGNX SRUXFK\ SUHG QRpstHBulai@doRyQ S
Y\NRQiIYBQBFKFRVWRYQp OtVWN\ SUtSDGQH ~pHW ]D KRWHO 9 SUtSDGI-GRSUD
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32,67(1,( 0(a.$1,% +520$'1e+2 '235$91e+2 352675,('.8

pDV" * RTLAHREHFQEFK SRLVWQEéFKLSRGERILBDQRWHFHMWRWEINRR $IMD]JGRY 93

A933&38= 3
typ poistenia EDOtN SRLVWHQLD| SRLVWHQLH PH&ANDQLD KU
prostriedku
SRLVWHQLH ~yDVWQtNRY ]D| A1 PANDEMIC X
A1 X
A3 X

SRLVWBQWHHNRY GRPIiFLFK |

[ SRLVWHQLH MH ]JDKUQXWp Y GDQRP EDOtNX SRLVWHQLD

SRLVWHQLH NU\MH RGANRGQp ]D PHEANDQLH KURPDGQpKR GRS KRG IXR SRRR RO

2ER]QiP W I \\Dbiafiripoistenia NWRUp QiMGHWH Y pDVWL $ pO 933&38=

$.2 32678329%" 9(3%23671(- 8'$/267, ] SRLVWHQLD PHANDQLD KURPDGQpKR GRSU
3R QiYUDWH ]R ]iMD]GX SUHGOR&WH 8QLRQ SRLVURYPQIG S ODRV QB FUHI/YRK®E St
PHANDQt RG GRSUDY FXRWY X pIGRI SIPHVDYWX B RIGFKRGX GH KRGLQD SOiQRYDQ
D pDVX VNXWRpPQpKR SUtFKRGX GH KRGLQD

32,67(1,( 21(6.25(1e+1X67838 1$ =E-$="

bDV" * RGV ,; 94HREH F Q &KV SRLWMWE &KF 8 RAR/GFH QIR SUH ~pDVWQtNRY ]iMD]

typ poistenia EDOtN SRLVWHQLD| SRLVWHQLH RQHVNRUHQPpPK
SRLVWHQLH ~yDQWEKN RWD] I A1 PANDEMIC X

A1 X

A3 X

B

C

D
SRLVWHQLH ~yDVWQtNRY GRA

B

[ SRLVWHQLH MH JDKUQXWp Y GDQRP EDOtNX SRLVWHQLD

$N SRLVWQé QDVW~SL QD ]iMD]G QHVN{U DNR R RRGIBKR WKRR & KR G X] *IHIKRRE
SRKUHEX EOt]JNHM RVRE\ SRLVWHQpKR DOHER QHSRMD]GQRVWL RVIREQhRK AR
SUL NWRURP PX ERO RGFXG]HBRW\WKYRQ R E0\D QSAN) pRIPHNX RIBIFE G HHERE XR G RFUBIR/ O
SRLVXXWUDGt SRLVWHQpPPX QHPHUSDQp VOX&E\ NWRUp VD Y\SRptWDRp HN RS QitN
SRLVWH{QEQIHMW~SLO QD ¥ iMRPRERP FEAN\ %

2ER]QiPWHI\\OD-{HMD VD P L NSRWHPVPIMETHWH Y pDVWL * RGV ,; pO  933&38=

$.2 32678329%" 9 35i3$'( 32,671(- 8'$/267, ] SRLVWHQLD RQHVNRUHQpPKR QiVWXS
9\4OWBWH VL Y FHVWRYQHM NDQFHOIULL GRNODG R VNODGEH FHQ\JiMbXSBX O3
OHNIUVNBWDBWLYWLFNp K®RWMQGH QRLH FOWMWMRVHUYLVX ¢ SRR Y BB MK RV $DUY.D OHX
VNXWRpPQpKR |DpLDWNX XE\WRYDQLD D pHUSDQLD VOX&LHE D StVREQ@HPXBR KRG
WHUPtQH UHJLVWUIFLH Y XE\WRYDFRP ]DULDGHQt
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32,67(1,( 1E./$'29 1$ 7(&+1,ROMOC 35, =E&+5%$11(- $.&,,

pbbv" + 98HREHFQéFK SRLVWQéFK SRGPLHQRN FHVWRYQpKR SRLVYV
A933&38= 3

typ poistenia EDOtN SRLVWHQLD| SRLVWHQLH QiNODGRY QD
]JIFKUDQQHM DNFLL

SRLVWHQINR ¥y DKW QR QLY QEéF]| A1 PANDEMIC X

A1 X

A3 X

B

C X

D X
SRLVWHQLH ~yDVWQtNRY GRA X

B

[ SRLVWHQLH MH ]JDKUQXWp Y GDQRP EDOtNX SRLVWHQLD

ZSRLVWHQLD QINODGRYi XD WRG KN LEFNFLE RFKRFRE M VDH p@ DSRRW-RYNWDA R ¥ W L QLN Qi+ K

vykonanou:

a) ]IDPHVWQDQFDPL +RUVNHM JiFKUDQQHM VOXAE\ S{\6R E LDAENLVPoQG] Réa)BtR nis6t@eR Y H
zKRUVNEéFK~RERODPHRE GRWWL +=6 SRNLD WLHWR QUNSDGN EROW IS RSIRAW MR
Y\~pWRYDQp QD ~]HPt &0 R T83RDM @ &P UHBXERDNRNP-F i M\GDQEéP +=6

b) z DPHVWQDQFDPL PLHVWQH SUtGREOBRHWMW FFHKN XGODONMR WD IX PE\P S RNLMLD 60RY F

SULpRP DN QDVWDQH VPU" SRLVWHQpPKR DOHER VD SRLVWHQé GRVYWQIOAHNRBR @V

KUDGHQBBKNQpPKR J]GUDYRWPKRKRRYRK ¥ R/ENDR B QK O HE RH IHKEWIEG KPQiINODGRY Y

f Y\K DGiYDQLH RVRE\ SiWUDQLH

f vyslobodzovanie osoby,

f prepravuz PLHVWD ]iVDKX GR PLHVWD RGYR]X SRLVWHQpPKR GRSUDYQRX JGUDYRW

f pepr DYX WHOHVQ éPL EBRWOVIWDOMNWKNRE R RYDEAKD FRARRMWMDWHRY GRSUDYQRX JGUD

SRLVWQi VXP.B: MH

2ER]QIiPW I \\OD jDHVpdisield. NWRUp PDV\GHWH Y  933&38=

$.2 326783293519%'( 3 BEBUDALOSTIz poistenias QiNODGRY QD WHFKQLFN~ SRPRF SUL JiFK!

VSUtSDGH SRLVWQHM XGDORVWL SUHGORAWH 8QLRQ SRLV"RYQL RULJLQIO\ QD

f 1ilQODM\WRQDQt JiIFKUDQQHM pLQQRVWL

f GRNODG R ~KUDGH QiNO D Gidhae KRWRYQPWM PLIQRMVWNWD WKR]BUIWDQH UR]S!
PLQQRVWL

f VSUIYX SRWYUGHQ~ OHNiURP V XYHGHQtP GLDJQyY]\ DN EROR G{YRGRP Y\NR(

32,67(1,( $6,67(1yl1é&+ 6/3 REMOBOROVe 92=,'/2

égs.{ 2VRELWQp GRMHGQDQLD SUH SRLVWHQLH DVLVWHQpPQEFK VOX&LHE SUF
—

typ poistenia EDOtN SRLVWHQLD| SRLVWHQLH DVLVWHQVQEéF
vozidlo

SRLVWHQLH]BKDDW RDWWRB]FAR Y| A1 PANDEMIC X

A1 X

A3 X

B X

C X

D X
SRLVWHQLH ~yDVWQtNRY GRA

B

[ SRLVWHQLH MH PRaAQp GRMHGQD" N GDQpPX EDOtNX SRLVWHQLD

= SRLVWHQLD DVLVWHQpPQEéFK VOX&aLHESWHDSR F \WERGR) PCSKRPIRFL I LO~BPIH B RS B R
N SRUXFKH DOHER QHKRGH RVREQpPKR PRWRURYpKR YR]JLGOD DOHER PRWRF\N(
f RG"DK YR]JLGOD ] PLHVWD QHKRG\ DOHER SRUXFK\
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opravu vozidla na mieste nehody alebo poruchy alebo v servise,

~VFKRYX YR]LGOD

JREAURWRYDQLH DOHER UHSDWULIFLX YR]JLGOD
XEV\WRYDQLH SR GREX RSUDY\ YR]LGOD PD[LPIiOQH RV{E
QiYyubw DOHER SRNUDpRYDQLH Y FHVWH YODN OLHWDGOR DXWREXV
QiKUDGQp YR]JLGOR

VWUDWD X]DYUHOLokdidN\ ~pRY Y PRWRURY

Y\WHSDQLH ]JiPHQD SDOLYD

GHIHNW SRANRGHQLH SQHXPDWLN\

Y\ELWi EDWpULD

ILQDQpPpQi WLHVH

STHTHR TR TR TR TR TR TR TR TR T

= SRLVWHQLD DVLVWHQpPQEFK VOXAaLHE MH SRVN\WRYDQi SRPRFKH @OHER DNH
SlovenskejrepuEOLN\ DN GRMCRHEH SRWUHEQpP JRUJDQL]RYD"

f opravu vozidla na mieste nehody alebo poruchy,

f RG"'DK YR]ILGOD ] PLHVWD QHKRG\ DOHER SRUXFK\

SRLV'"RYDWH XKUDGt QiNODG\ SRYN\WQXWp QD ~]HPD&QR WHIQ\H DK MY 19 MEEX\E BB [N
za dobu trvania poistenia.

2ER]QiPWH\\OD-{HMD VD P L NB/MRIWPWVPIMETHWH Y pO  2'3$6009

$.2 32678329%" 9 3513%$'( 32,671(- 8'$/267, ] SRLVWHQLD DVLVWHQYQ&éFK VOXea&lLH
9 SUtSDGH SRLVX\GIHM VDWLL VMH QXQHM Y&G\ NRQWDNWRYD" DVLVWHQpPQ~ VSRO
GLVSR]JtFLL KRGtQ GHQQH GQt Y WEAGQL D NRPXQLNXM~Y VORYHQVNRP DC(
f btV&iRe Bnluvy alebo poistnej karty

f YD&@&H PHQR SULH]YLVNR D GiWXP QDURGHQLD

f GIWXP D PLHVWR Y]QLNX DVLVWHQpPQHM XGDORVWL

f (y SRLVWHQpPKR PRWRURYpKR YR]LGOD PRWRF\NOD QD NWRUp VD Y]"DKXMt
f SRSLY DNR N DVLVVDHW bR & D EGHNOR I MALMERI ADRAMHWRIVRMR VD QDFKiIiG]D NRQWD

DOHM MH QXWQp VD ULDGL" SRN\QPL SUDFRYQtND DVLVWHQPQHM VSRORpPQRYV

Eurocross Assistance Czech Republic, / D]DUV NI BUDKD ublita/ Ni UHS
e-mail: eurocross@eurocross.cz

++ 420 2 9633 9644

= NUDMI@LFNR )UDQF~]VNR 1HPHFNR 5DN~VNR 72OSADMJH R R 3 @ BEWISEDIDWDMRY @A
JtVORRORPQRVWL (XURFURVV $VVLVWDQFH
++ 800 41 212 212
+ R]QDpXMH SULSRMHQLH N PHGJLQiURGQHM VLHWL SUH YIpaLQX HXUyYS\
Pozor 7RWR ptVOR QLH MH PRAQp SRHAHTYNR EH]SODWQp | P

32,67(1,( $6,67(1y16&+ 6/84,(% 35( 1(32-$="16 %,&<.(/

ﬁl 2VRELWQp GRMHGQDQLD SUH SRLVWHQLH DVLVWHRQBMF& D X 4 L3866 190 H Q
olo

typ poistenia EDOtN SRLVWHQLD| SRLVWHQLH DVLVWER$K ¥H
bicykel
SRLVWHQLH ~yDVWQtNRY ]D| A1 PANDEMIC X
A1 X
A3 X
B X
C X
D X
SRLVWHQLH ~yDVWQtNRY GRA
B

[ SRLVWHQLH MH PRAQppoBRIMHGQD" N GDQpPX EDOtNX
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ZSRLVWHQLD DVLVWHQpPQéFK Q-0 ¥SHD GIf  GmNemHINIE MbdRrii GIRPIRELF\NOD HOHNW
DOHER HOHNWULFNHM NROREH&N\ Y G{VOHGNX pRKR MH SRWUHEQp JRUJDQL]R
f prepravu bicykla, elekito ELFANOD NROREHA&N\ DOHER HOHNWULFNHM NROREHAN\

f QIYUDW GR PLHVWD SUHFKRGQpPKR XB\WRYDQLD DOHER GR PLHVWD WUYDOp!

av SUtSDGH HOHNWUR ELF\NOD DOHER HOHNWULFNHM NROREHA&N\ DM
f Y'\K. DGDQLH QDMEOL4a4HM GREtMDFHM VWDQLFH
f prepravu elektro bicskla DOHER HOHNWULFNHM NROREHAN\ GR QDMEOL&d8LHKR PLHVWD G

aQDY\d@dH ~KUDGX QiNODGRY ]D

f ~VFKRYX QHSRMD]WQRKRL EXNFONDO N RIDAREN AN\ DOHER HOHNWULFNHM NROREHA
f IDSRALPDQLH QiKUDGQpKR ELF\NOD HOBRBHHINELF\NOD NROREHAN\ DOHER
f RSUDYX GX&H SOia"D Y SUtSDGH GHIHNWX DOHER Y G{VOHGNX YDQGDOL]PX

SULpRP SR FHO& pDV MH G HG Y@ B RJURH. IS DN BR MRXAVQRWW L Y\K DGDQLD NRQWDN\

BRLV'RYDWH XKUDGt~QHWO BORSRQNVNHQMX WIHSXEOLNY D DOHER yHVNHM UHSXEC
PD[LPIiOQH GR YobuatMania poistehia] D

2ER]QiPWH\\OB{HWQ VD P L NBRIWPWAIMEIHWH Y pO  2'3$61%

$.2 326783293519$'( 32,671(- 8'$/267, ] SRLVWHQLD DVLVWHQVQ&FK VOX&LHE SU
9 SUtSDGH SRLVWQHM DYBGWNRP@HN B DD'R B WLY WHQPRW ¥SRORPQRV" (XURF
GLVSR]tFLL H KRGO® B MEAGQL D NRPXQLNXM~ Y VORYHQVNRP DOHER pHVNRP |
f ptVOR SRLVWQHM JPOXY\ DOHER SRLVWQHM NDUW\

f YD&H PHIQRLVSNR. D GiWXP QDURGHQLD

f GIiWXP D PLHVWR Y]QLNX DVLVWHQpPQHM XGDORVWL

f SRSLV DNR N DVLVWHQpPQHM KG9 R QW Lb G/FOFO R LIH WWL B & @05 UMARURP VD QDFKi

DOHM MH QXWQp VD UL\DIGAW HS@RINQ € MLVSRIDRPQRWW L (XURFURVYV $VVLVWDQFH &

(XURFURVYV $VVLVWDQFH &]HFK 5HSXEOLRBU/DKDUVNHVNiI UHSXEOLI
e-mail: eurocross@eurocross.cz

++ 420 2 9633 9644

= NUDM@LFNR )UDQF~]VNR 1HPMENRS BEON+ONRR 7 2NOSATMMH DALRANRDE HIPSD G \W®p W
JIVORRORPQRVWL (XURFURVV $VVLVWDQFH
++ 800 41 212 212
R]QDpXMH SULSRMHQLH N PHG]LQIURGQHM VLHWL SUH YIFRLEB HXUyS\
Pozor 7RWR ptVOR QLH MH PR&Qp SRXAL" DNR EH]SODWQp | P

PO,67(1,( '292/(1.29(- '20E&1267,

Vﬂ\ 2VRELWQp GRMHGQDQLD SUH SRLVWHQLH GRYROHQNRYHM GRPiFQRVWL 2

typ poistenia EDOtN SRLVWHQLD| poisttnie GRYROHQNRYHM GRP
SRLVWHQLH ~yDVWQtNRY ]D| A1PANDEMIC X

A1 X

A3 X

B X

C X

D X
SRLVWHQLH ~yDVWQtNRY GRA

B

[ SRLVWHQLH MH PRaAQp GRMHGQD" N GDQpPX EDOtNX SRLVWHQLD

= SRLVWHQLD GRYWDHHN RYKHWiI Q@RLUBGERV & N RGO DIV R QORAWYHHOBEEF Y WEHROBIRFRK DY RV L
Y\X4tYDM~ SUL VYRMRP RVREQRP &LYRWH D NWRUp VD QDFKiG]DM~ QD PLHVW
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f SR&LDURP ~GHURP EOHVNX Y@EXFKRP SiGRP OLHWDGLHO

f ViFKULFRX NUXSRELWtP SRYRG RX D ]iSODYRX

f zoswwom S{G\ JU~WHQtP VNiO DOHER ]JHPtQ ]RVXYRP DOHER JU~WHQtP ODYtQ |H
f QIUD]JRP YR]JLGOD ]DG\PHQtP QDG]YXNRYRX YOQRX SiGRP VWURPRY VWRAL
f RGFXG]HQtP

f YRGRX ] YRGRYRGQé&FK ]JDULDGHQt

3RLVWQi VXPB: MH

3RLVWHQé VD EXGH SRGLHOD" QD SRLVWQRP SOQHKS8RGXRBIREG WS 8 R Y WK M
SRLVWQHM XGDORVWL ]R PMXP\SORWIW GHRR/ WEQPHRXD NWRU-~

2ER]QiP W FY \\@Bigikpoistenia N W R U p pQOODRDBIOAH Y

$.2 32678329%" 9 35i3%$'( 32,671(- 8'$/267, ] SRLVWHQLD GRYROHQNRYHM GRPIiFC
9 SUtSDGH SRLVWQHM XGDORVWL
f XUREWH YAHWN\ RSDW ERQ@IDDp P EADWPHRYOIXWi ANRGD
f EH] JE\WRpPQpPKR RGNODGX QDKOiVWH SRLVWQ~ XGDORV" 8QLRQ SRLV"RYQL
f SRNLD WR QLH MH QXWQp ] G{YRGX ]YIpGaRYDQLD aNRG\ QHPH WH VWDY SRAal
f DOHER ]QLpHQpP SUHGPHWY DOMRRINKR i VL-FD REK OBRENK DOOHER, QHGI StVRP Q¢
f YV\ALDGDMWH VL StVRPQé& V~KODV 8QLRQ SRLV'RYQH QD RSUDYX SRANRGHQp|
f RIQIiPWH SROtFLt SRLVWQ~ XGDORV" NWRUi Y]GRNMMHERISROFRXY VRt Y]EXG]X
f SULSUDYWH VL D SUHGORAWH 8QLRQ SRLV"RYQL QDVOHGRYQp GRNXPHQW\

- SUHXND],WRWRAQRVWL

- ptVOR SRLVWQHM ]JPOXY\ RULJLQIO UHVS IRWRNySLD SRLVWQHM JPOXY\

. QDGRE~GDFLH GRNODG)\ SRANRGHQEéFK ]QLpHQE&FK DOHER RGFXG]HQ&FK YH

- ~pW\ ]D RFESANBREIH Q

~LQp GRNODG\ SRG D NRQNUpWQHM XGDORVWL

32,67(1,( '20E&(+2 0,/Ey,.$

H 2VRELWQp GRMHGQDQLD SUH SRLVWHQLH GRPiFHKR PLOipLND 2'3'0

typ poistenia EDOtN SRLVWHQLD| SRLVWHQLH GRPiIiFHKR PLQ
poistenie ~y DV WIDIRNBRIXYQLYQé&éFK i A1 PANDEMIC X

A1 X

A3 X

B X

C X

D X
SRLVWHQLH ~yDVWQtNRY GRA

B

[ SRLVWHQLH MH PRaAQp GRMHGQD" N GDQpPX EDOtNX SRLVWHQLD

3RLVWHQLH GRPiFHKR PLOIpLND ]DK D QDVOHGRYQp SRLVWHQLD
f OLHPHEQpP QINQDE\ Y ]DK
f JRGSRYHGQRV" ]D aNRGX

/JLHPHEQp QiNODG\ Y ]DKUDQLpPt NU\M~ SRSODWN\ NWRUp MH Y ]DKUDQLpt QXW

f DPEXODQWQp YHWHULQiUQH RAHWUHQLH YUiWDQH S U HGELEDY B Q/a¥H NIH KGR RYXDU [
fi[iFLX pDVWt WHOD DOHER QD SRGSRUX FK{G]H

f KRVSLWDOL]iFLX D YHWHULQiIUQH R&HWURYDQLH SRpDV |GCRDYIRMIQAENRAKIR PI
QD IL[iFLX pDVWt WHOD DOHER QD SRGSRUX FK{G]H

f preprDYX GR QD MEBHULLAGIUWHKRKRHDULDGHQLD D WR D& GR Y&&aN\ Y,

f DPEXODQWQp RAHWUHQLH ]XERY DY&DN OHQ Y UR]JVDKX QXWQpKRWRDP Q/RERKL
Y4DN QDMYLDF GR Y&&aN\ PDys YASNREVWWA)DSEDOWYp XGDORVWL SRpDV GRE\ ¢

=RGSRYHGQRV" ]D 4NRGX NU\MH &NRG\ NWRUp VS{VRELO GRPiFL PLOipLN SRA&N
8QLRQ SRLV"RY D NU\MH 4NRG)\ |DH]BB SRRMMG QRV "D 4NRGX PD[LPiOQ
OER]QiPWH WMD-PHQYDPL NIRUOWBWMHWH®  2'3'0
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$.2 32678329%" 9 35i3$'( 32,671(- 8'$/267, ] SRLVWHQLD GRPiFHKR PLOiyLND
9 SUtSDGH SRLVWQHM XGDORVWL SUHGORAWH 8QLRQ SRLV"RYQL

f Y SUtSDGH SRLVWQHM XGDORVWL ] OLHPHEQéFK QiNODGRY Y ]DKUDQLpt QDV

- RULYISQIIY\ YHWHULQIUQHKR OHNiUD V XYHGHQtP GLDJQyY]\ D SUHGStVDQé&FK
- RULJLQiO GRNODGX R ~KUDGH QiNODGRY Y KRWRYRVWL UHVS yReH rehtz@iO |
YHWHUL QiU Q HKRV LW DGIH QALX D

_fRWRNyYySLX SROLFDMQHM VSUiY\

f Y SUtSDGH SRLVWQHM XGDORVWL ]R ]RGSRYHGQRVWL ]D &NRGX RULJLQIO\ Q

GRNODG SUHXND]XM~FL S{YRGQ~ KRGQRWX SRANRGHQHM YHFL
- GRNODG R ~KUDGH VS{VREHQHM &NRG\ IDNW~UD ]D RSUDYX
- IRWRGRNXPHQWIiFSDHSNDIX MOELGRRIUD& SRANRGHQLD
- Y]JQHVHQé StVRPQé& QiURN SRANRGHQpPKR YRpL SRLVWHQpPPX QD QiKUDGX &N
- SROLFDMQi VSUiYD
- VSUiIYD SRWYUGHQi OHNiURP V XYHGHQtP GLDJQy]\ DN LGH R QiKUDGX &NR!
. AWDWLVWLFNpSKiGBREH RS UPUQHQI RVRED DN LGH R QiKUDGX ANRG\ QD &l

Co by ste mali vediet’ o cestovnom poisteni

1.

3UHYyR MH &(67291e 32,67(1,( G{OHaeLWp"

'RYROHQND E\ PDOD SUH ND&GpKR E\" VIPERORP UHOD[X D DNWtYQ&KRGBR K\
QHRPDNiYDQp VLWXiFLH SUHWR&H RNUHP VOQND RGG\FKX D ]iE R ¥K O/HK W >RUFLk
~UD]JRY pL VWUDW\ SUtSDGQH NUIiGH&H EDWR&LQ\ 3RKRGOREPWHBOUBNWWRN
VDPRJUHMPRV"RX SUH NDAGpKR FHVWRYDWH D

bR MH WR O=(01E 3/$7126" 32,67(1,%"
SRLVWHQLH MH UR]GHOHQpP GR QLHNR NéFK ~]HPQéFK ]yQ D SUGIR\PRFMH| iGI{a] B &
SOIQXMHWH GRYROHQNX Y ]DKUDQLpt ]DKUDQLpPQpP ]JiMD]G\ NG M XIM"KWM HPNH
ako je Egypt, Turecko, Tunisko +tYWHG\ 9iV ]|DUDGtPH G855 B JiBoQ@ahyikri@ei®eXotQ RN MM atF K MNYRVQH &Q ©
]DUDGtPH GR ~]laP0QH(N S@E SVETR VW L

bR MH WR 5,=,.29E 6.83,1%$"

'{OH&LWp MH DNp DNWLYLW\ SRpDV GRYROHQN\ ]iMD]GX SO iGXMOMBERRKHRDR
hry tYWHG\ 9iV ]DUD G tP HTURISTAJ LPIONREYRH BIOV @ X BIHQMH DNWtYQX GRYROHQNX SRpD
SR NRSFRFK DOHER L®¥WHA\ ONR YB B DEGRPHEBESTIL]ILNRYHM VNXSLQ\

bR MWIWIR 32,67 (11"

%DOtN SRLVWHQt XUpXMH pR Pi YODVWQH NOLHQW SRLVWHQp sidpm ¥béaRorhld 9i
UR]JVDKRP 1DMNRPSOH[QHMA&at EDOtN SRLVWH Q t- dkreR |SLPVHVQH ) LA SOR B 'Y B E R B
EDWR&ALQ\ YZHREHFQHM JRGSRYHGQRVWL ]D &NRGX D ~UD]RYpKRWHRY VIDN®
]JDN~SHQtP ]iMD]GX D Y\FHVWRYDQtPHQW GHFH{WH D ULMELGVY.VFXINFWRYBH @®\DIS
KRVSLWDOL]iFLH D FHVWRYQi NDQFHOIULD PX ]D MHKR JUXdHQLH Y\~pWRYDO
ASHFLiOQ\ EDOtN SRLVWHQt PiPH SUH GHWVNp WIiERYp Y&AORHOMNp ]JiMD]G\ D Vt

3UH YLDF LQIRUPIFLt VL XUPLWH SUHptW QMR BQ Y R K AQEU & R W B j§ KRR QIR
WHMWR EUR&~U\ D NGH VD RNUHP LQpKR GRptWDWH DM WR DNR SRVWXSRYD" Y
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Cudzojazycny text pre lekara

Dear doctor,

Union insurance company, will cover medical expenses of an insured person, who is the policyholder, in the case of injury or sudden illness
abroad.

The maximum policy coverage is 300.000 € (package A1 PANDEMIC, package A1, package A3, package C) / 150.000 € (package D). Union
insurance company, will only cover necessary medical expenses for teeth care in the case of first aid up to 100 €.

We kindly ask you to provide an insured person needed care.

Please, send the invoices for care with mentioning the policy number and insurance validity as well as diagnosis and provided care to the
EN | address of the Eurocross Assistance Czech Republic.

In the case of more serious medical impairment or in the case of hospitalization, please contact Eurocross Assistance Czech Republic as soon
as possible. Use the bellow mentioned telephone numbers.

For more information contact Eurocross Assistance Czech Republic, Lazarska 13/8, 120 00 Praha 2, Czech Republic, telephone number
00420 2 9633 9644, please, respectively you can get more details at the following address Union poistoviia, a. s., KaradZi¢ova 10, 813 60
Bratislava 1, Slovak Republic, telephone number 00421 2 2081 1811.

Thank you very much.

8QLRQ SRLV#RY, iisurddce 8mpadyQplcR Q

Sehr geehrter Herr Doktor,

fir den in dieser Versicherungspolice genannten Versicherungsnehmer deckt die Union Versicherung A. G. die Behandlungskosten im Falle
eines Unfalles, oder einer plétzlichen Erkrankung im Ausland.

Die Versicherungsanstalt Union deckt die Behandlungskosten bis zu 300.000 € (packet A1 PANDEMIC, packet A1, packet A3, packet C) /
150.000 € (packet D). Fir die Zahnbehandlung deckt die Union Versicherungsanstalt die nétigen Behandlungskosten nur im Erste-Hilfe-Fall
und zwar bis zu 100 €.

Wir bitten Sie unseren Versicherungsnehmer die nétige Behandlung zu leisten. Die Rechnungen fiir die Behandlung mit der Angabe der
Versicherungspolicen nummer und der Versicherungsdauer wie auch mit Angabe der Diagnose und der ausgefiihrten Behandlung, senden
DE | Sie bitten an die Adresse der Gesellschaft Eurocross Assistance Czech Republic.

Die Gesellschaft Eurocross Assistance Czech Republic bezahlt Ihnen die Rechnungen.

Im Falle eines ernsteren Gesundheitszustandes und im Falle einer stationéren Behandlung, verbinden Sie sich bitte zuerst mit der Gesellschaft
Eurocross Assistance Czech Republic an den angefiihrten Telefonnummern.

Falls Sie nahere Informationen bendtigen, wenden Sie sich bitte an die Gesellschaft Eurocross Assistance Czech Republic, Lazarska 13/8,
120 00 Praha 2, Tschechische Republik, telefonnummer 00420 2 9633 9644, eventuell an die adresse

Union poistovna, a. s., KaradZiova 10, 813 60 Bratislava 1, Slowakische Republik, telefonnummer 00421 2 2081 1811.

Vielen Dank.

8QLRQ SRLV#RY D D V 8QLRQ 9HUVLFKHUXQJV $ *

Estimado Doctor,

Por la persona asegurada, titular de la presente pdliza, la Compafiia de Seguros Union cubre los gastos médicos en caso de un accidente o
una enfermedad repentina ocurridos en el extranjero.

La cobertura maxima de la pdliza son 300.000 € (paquete A1 PANDEMIC, paquete A1, paquete A3, paquete C) / 150.000 € (paquete D). En
caso de un tratamiento dental urgente la cobertura méxima es de 100 €.

Rogamos presten atencion sanitaria al titular de esta péliza. Las facturas por la atencién sanitaria rogamos enviar junto con el nimero de la
pdliza y el informe médico a la direccién de la compafiia Eurocross Assistance Czech Republic.

El servicio de asistencia Eurocross Assistance Czech Republic les reembolsara el importe de las facturas. En caso de que el paciente se
encuentre en grave estado de salud o esté ingresado, péngase en contacto con Eurocross Assistance Czech Republic, Lazarska 13/8, 120
00 Praha 2, Republica Checa, teléfono 00420 2 9633 9644 lo mas pronto posible a los nimeros de teléfono indicados abajo. Si necesita mas
informacion, dirijase por favor al servicio de asistencia Eurocross Assistance Czech Republic o eventualmente a la siguiente direccion Union
poistovia, a. s., Karadzi¢ova 10, 813 60 Bratislava 1, Republica Eslovaca, teléfono 00421 2 2081 1811.

Gracias.

ES

8QLRQ SRLV#RY D D V &RPSD tD GH VHIJXURYV 8QLRQ 6 $
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FR

Monsieur le Docteur,

La compagnie d’assurance Union, société anonyme, remboursé a 'assuré, qui est le titulaire de cette police d’assurance, les frais de soins
médicaux en cas d’'accident ou de maladie subite survenus a I'étranger.

La compagnie d’assurance Union remboursera les frais de soins médicaux jusqu’au montant de 300.000 € (paquet A1 PANDEMIC, paquet
A1, paquet A3, paquet C) / 150.000 € (paquet D). En ce qui concerne les soins des dents, la compagnie d’assurance Union remboursera les
frais de soins médicaux indispensables uniquement en cas de premiers secours et cela jusqu’au montant de 100 €.

Nous vous prions de bien vouloir donner a notre assuré les soins nécessaires. Veuillez envoyer les comptes pour le traitement médical en
indiquant le numéro de la police et la validité de I'assurance, accompagnés du diagnostic et du traitement réalisé, a 'adresse de la société
Eurocross Assistance Czech Republic. La société Eurocross Assistance Czech Republic vous remboursera les comptes.

En cas d'un état de santé grave ou de I'hospitalisation, veuillez contacter tout d’abrod la société Eurocross Assistance Czech Republic,
Lazarska 13/8, 120 00 Praha 2, République tcheque, numéro de téléphone 00420 2 9633 9644 au numéro de téléphone indiqué. Pour de plus
amples informations, veuillez-vous, adresser a la société Eurocross Assistance Czech Republic, éventuellement “a I'adresse: Union poistoviia,
a. s., Karadzi¢ova 10, 813 60 Bratislava 1, République slovaque, numéro de téléphone 00421 2 2081 1811.

Nous vous remercions d’avance.

8QLRQ SRLV#RY D D V nddURKPSDIQLH G«DVVXUD

Egregio signor Dottore,

per un assicurato, il quale él il tenitore di questa assicurazione saranno rimborsate dalla Union assicurazione, le spese per la cura in caso
d’infortunio oppure in caso di esser colto da malatia all'estero.

L"assicurazione Union rimboursera le spense per la cura in somma de 300.000 € (package A1 PANDEMIC, package A1, package A3, package
C) 1 150.000 € (package D). Per I'assistenza medica dei denti dalla assicurazione Union saranno rimborsate le spese inevitabili per la cura
soltanto in caso di primo soccorso, in altezza di 100 €.

La chiediamo di ofrire al nostro assicurato la assistenza medica necessaria.

| conti per I'assistenza medica con il numero della assicurazione e validita d’assicurazione insieme con la diagnosi e I'assistenza medica fatta,
Lei pud inviare sull’ indirizzo della Societa Eurocross Assistance Czech Republic. Dalla detta Societa Eurocross Assistance Czech Republic
Vi saranno rimborsate tutte le spese.

In caso dello stato di salute pill grave ed in caso di ricoverazione in ospedale di prima é necessario contattarsi con la Societd Eurocross
Assistance Czech Republic su numero telefonico sottoscritto.

In caso di necessita delle informazioni piu dettagliate, si pud rivolgere all'ufficio della Societa Eurocross Assistance Czech Republic, Lazarska
13/8, 120 00 Praha 2, Repubblica Ceca, numero di telefono 00420 2 9633 9644, eventualmente sull’ indirizzo Union, poistoviia, a. s.,
KaradZicova 10, 813 60 Bratislava 1, Repubblica Slovacca, numero di telefono 00421 2 2081 1811.

Le ringraziamo.

8QLRQ SRLV#RY D D V 8QLRQ 6RFLHWiIi G-DVVLFXUD]JLRQH D V

Co robit preto, aby vietko dobre dopadio?

Viete, kam cestujete?

1.

3.

Zistitesi p2 1%$-9,$& ,1)250E &, | aXonkBhej |dkglite, ktora je cielom Vasho pobytu (podnebie, stravovanie, miestne zvyklosti,
dopravna situécia, ...). In3pirovat' sa méZete informaCnymi sprievodcami, vyhladajte si dostupné informécie na internete alebo sa spytajte v cestovnej
kancelarii.

Nezabudnite na 1 O'=29e p p6uziBané v danej krajine, resp. krajinach, cez ktoré budete prechadzat (policia, zachranna sluzba, hasigi,
pripadne integrovany zachranny systém, kontakt na Zastupitel'sky urad SR v krajine pobytu).

Akide o krajinu,kdejeZ9éa(le % (=3 (p 126 7 lskeddte sdpotiCania uvedené na webovej stranke MZVaEZ SR (www.mzv.sk), ktora
situaciu neustdle monitoruje a v zavislosti od vyvoja situdcie informuje o pripadnych dalSich opatreniach; a tiez vyuZite sluzbu dobrovolnej
registracie (http://www.mzv.sk/Register).

bR E\ QHPDOR FKéEED# Y EDWR&LQH"

1.

Skontrolujte a pripravte si & (67291 e '2./(&Stovny pas prip. obCiansky preukaz, viza, cestovny listok, voucher, cestovné poistenie) a tiez
vodiCsky preukaz — ak sa chystate cestovat viastnym autom — v tomto pripade aj doklady od vozidla (nezabudnite na zelent kartu) alebo si planujete
pozi¢at motorové vozidlo v zahranici. Pred cestou do exotickych krajin nezabudnite na medzinarodny ockovaci preukaz.

Nezabudnite na ), 1 $ 11pO + 2 7 2 9 2&nenite si potrebné mnoZstvo pefiazi v miestnej mene pod'a pripraveného rozpotu a uistite sa, ¢i je v
mieste pobytu mozné pouzivat medzinarodnu platobnu kartu.
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3. Zoberte sisosebousvoj 02% ,/1 & 7 (/,(mpBjaku, pre telefénne Cisla pouzivajte spravnu predvolbu, napr. +421. Vybavte si roaming.

4. V pripade, Ze idete do zahranicia vlastnym vozidlom, vezmite siso sebou *36 1 $ 9, * Fakmae tito moznost. PomdZe vam optimalizovat trasu
a zistit polohu.

5. Elektronické vybavenie volte podfa potreby, nemal by chybat ) 2 7 2 $ 3 $ KAMERA, pamatové karty, nabijacka na batérie, sietovy adaptér.

6. 2%/ (p (1a,dBUV zvolte vhodne podla Uéelu cesty a pobytu. Ina obuv je vhodna do hér a ina na plaz alebo na vykonavanie Sportovej ¢innosti.
DoleZité je aby ste sa vzdy citili prijemne a pohodine. Zabalte si len primerané mnozstvo veci, aby ste batozinu viadali odniest a aby ste napr. v
pripade leteckej dopravy nemuseli platit' za nadvahu.

Aby ste na ni¢ nezabudli, urobte si ZOZNAM vsetkych potrebnych veci, bez ktorych by vasa dovolenka nebola tym, &im by mala byt a postupuijte
podla neho. Zoznam zaénite vytvarat uz skor a postupne si do neho veci dopifiajte.

7. Akbudeterie$it 675$929%1,( 92 9/$ 6 /nkgabudnitedsi,qverit, ¢i je k dispozicii primerané zariadenie kuchyne a zabalte si potrebné
vybavenie.

8. Dovolenku pri mori a na sinku si urgite vyzaduje 6/1 (p1le 2.8/ s8 Spplahlivym UV filtrom a tiez 23$ 29$ &1 .9 e@avnym UV
faktorom. Pri velmi intenzivnom sineénom Ziareni (napr. na pravé poludnie) sa zdrzZiavajte radSej v chladku.

$NR SUHaeL# FHVYWX DM SRE\W Y ]GUDYt D V NRPSOHWQRX EDWR&LQRX"

1. Prispdsobte program svojej dovolenky svojmu zdravotnému stavu. Ak trpite nejakym chronickym ochorenim, nezabudnite na prisluSné LIEKY v
dostatotnom mnozstve. Ideélne este pred vycestovanim navétivte svojho oSetrujiceho lekara.

2. Overte si, ¢i nepotrebujete nejaké 2 b . 2 9 $ lprati ochoreniam, ktoré su rozsirené v navstivenej oblasti.

3. Poradte sa v lekarni, aké odporicané lieky a zdravotnicky material by mala obsahovat vasa cestovna /(. E 51, p, a%o podla typu dovolenky aj
podla krajiny, do ktorej cestujete. UrCite by tam nemali chybat’ lieky proti horucke (acylpirin, paralen, ibuprofen a pod.), lieky proti bolesti, lieky proti
hnackovému ochoreniu, lieky proti nevolnosti a zvracaniu, lieky proti alergickym reakciam, mast alebo sprej na popaleniny nielen zo sinka,
dezinfekény prostriedok na rany, gel alebo mast na koZn( alergickl reakciu, naplast na drobné rany, naplast s vankusikom na otlaky, obvaz gazovy
a elasticky.

4. 'V exotickych krajinach (krajiny v teplejSom subtropickom i tropickom pasme, napriklad Egypt, Tunisko, Turecko apod.), venuite =9éa(10
32 =251 2bnej hygiene. Pite iba pitnt vodu (vodu, resp. ndpoje v uzavretych flasiach od znamych vyrobcov); tito vodu pouzivajte aj pri
Cisteni zubov. Ak mate pochybnost o kvalite a nezavadnosti vody, prevarte ju a pouzite tabletku na Cistenie vody.

5. Dokladne si 80&9%$-7( 5@.pouziti toalety a pred konzumovanim alebo chytanim jedla, pripadne pouzite aj dezinfekéné obrusky alebo
dezinfekény gél.

6. Pozorne si vyberajte vhodné JEDLO - zvazte konzumaciu Cerstvej tepelne nespracovanej zeleniny, $alatov, neuvarenych morskych $pecialit,
zmrzliny, majonézovych vyrobkov, 8lahacky, krémovych zékuskov, surového alebo nedovareného mésa &i ryb; pozor aj na ovocie, ktoré sa tazko
umyva resp. nema Supku, ktora sa da sa olUpat. Rizikové mbZe byt aj jedlo predavané na ulici, v stankoch rychleho obgerstvenia, a pod.

7. Aksavyskytne ='5$9271& 35 2R6rfeiOyzaduje navstevu lekara, najskor vyhladajte lekara, ktory vas oSetri a nasledne sa obratte na
asistenénu spoloénost poistovne. V pripade hospitalizacie sa obratte na asistenénl spoloénost poistovne o najskér, najneskor do 24 hodin.

8. BatoZinu nenechavajte NIKDY BEZ DOZORU, a to najmé na plazi, na letisku, na Zelezni¢nej stanici alebo vo viaku, v reStauracii alebo v nezamknute;
hotelovej izbe. V motorovom vozidle — v osobnom aj v autobuse - batozinu vzdy ukladajte do batozinového priestoru a nenechavaijte ju v interiéri —
na sedadlach alebo na palubnej doske, kde st zvonku lahko viditelné.

9. Cennosti, pefiaznu hotovost, platobné karty a doklady, ktoré momentéine nepotrebujete, si ulozte V HOTELOVOM TREZORE. Pri sebe si ponechajte
len nutnt financnu hotovost.

10. Ak sa pohybujete na miestach, kde sa zdrZiava vela fudi - v Uzkych uli€kach, na predajnych trhoch, v dopravnych prostriedkoch, na koncertoch, na
$portovych podujatiach a pod. venuite svojim veciam =9éa (10O 3 2 = 2 Beh@énky a mobily vo vrecku, Sperky a klenoty na krku a na rukach,
kabelky, fotoaparaty a kamery zavesené na pleci).

pbR E\ VD YPRKQAQWRMKRGINMR NR WLSRY QD JiYHU

1. Ak cestujete na dovolenku 6 ' (" Qnezabudnite na prisludnd vybavu - hracky, knizky, formicky do piesku, nafukovacie hracky do vody, lopty a iné
drobnosti, ktoré vam zarudia, Ze aj vadim detom sa bude dovolenka pacit.

2. 1(35,%=1,9e 3 2mP@ndge prezit dobra kniha, Easopis, krizovky, spolocenska hra alebo aj dobry film, ak si ho budete mat kde prehrat
— idealne ak toto vSetko absolvujete v dobrej spolo¢nosti svojej rodiny alebo priatelov — starych ¢i novych.

3. $% < 9KO(DOBRE DOPADLO ... na dovolenku sa urcite nevyberajte bez velkej davky trpezlivosti a dobrej nalady a hlavne s ismevom na tvari.

36



Nookowdd =

Prilona K POISINE] ZMIUVE ...ttt ettt E bbb e e s st E bt e st s e et s e st et s st
Informacny dokument 0 POISINOM PrOGUKLE .........ccieuiiiicieiieiicte sttt ettt bbbt s st b bbb b s bbb s st ns
Zakladné informacie o ochrane osobnych dajov pre dotknutu osobu
INfOrmacny SPriIEVOACE POISTENIM ........uiviviieieiitcte ettt s bbb ettt b et bbb b s s bbb b b s st bbb s bbbt bbb s bbb b n s tns
Co by ste mali vediet o cestovnom poisteni
CUAZOJAZYENY tEXE PIE IBKAIA .....vuiveviircteiiiecteice sttt sttt bbb s b s bbbt se bR A s R bbbt b s s bbb b st s e

Co robit preto, aby VEEtkO dODIE AOPAAIO? ..............eerveeereieeeeeeeeeeeeseeseeeees s e s st 35

37



